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Tankar om att mata
via observation

Idéer for livet verkar som en katalysator for positiv samhallsférandring genom att skapa trygghet och hélsa for barn och
unga. | ett samhélle med knappa resurser ar det viktigt att prioritera de sociala insatser som ger storst varde. Att mdta
ar att veta och gor det mojligt att sadtta in ratt insats, vid ratt tidpunkt till ratt manniskor. Darfor ar Idéer for livet drivan-
de i att synliggdra nya effektiva mdtmetoder. Metoden som beskrivs i denna guide dr ett led i var strdvan att de insatser
som vi stddjer ska bli allt mer tréffsidkra. Aven om observation som matmetod dnnu sa ldnge &r ritt ovanlig utanfor
akademiska kretsar, dr jag 6vertygad om att metoden har stor potential att 6ka forstaelsen for vardet av férebyggande
sociala insatser. Men det ar viktigt att komma ihag att méatning av sociala insatser inte handlar om att presentera siffror
och nyckeltal - utan om att ge fler barn och unga chansen till ett tryggt och vdlmaende liv med hog framtidstro.

Stina Liljekvist, ordférande, Skandias stiftelse Idéer for livet

Alla sociala insatser bor utga ifran en fordndringsteori, det vill sdga att det ar tydligt definierat vad som ska paverkas
och vilka forandrade beteenden det ska leda till. Vad passar da battre dn att med observation forsdka skapa en objek-
tiv bild av beteendeférandringen? Det ar forstas viktigt att vara vaksam med vilka som dr observatorer - vi dr trots allt
manniskor och vara overtygelser fargar vara observationer. Men om ett observationsprotokoll dr vilgjort ska det vara
mojligt att spela in den situation som ska observeras, ge filmen till vem som helst som fatt en viss trdning och de ska
kunna skatta beteendena pa filmen. Det basta dr att ha flera observatorer som jamfor sina resultat. Om minst 80 % av
skattningarna 6verensstammer ar tillforlitligheten god. Den hdr guiden forbattrar inte bara utvarderingen av sociala
insatser, den ar dven ett stod for att tdnka igenom sin verksamhet och dess férandringsteori.

Anna Sakardi, professor och specialist i socialmedicin, Uppsala universitet

Effektmadtning ar en forutsattning for att sociala entreprendrer, frivilligorganisationer och andra aktérer ska kunna
finansiera sina sociala projekt. Finansidrer forvantar sig i allt stdrre utstrdckning att se en tydlig impact. Det galler sar-
skilt storre satsningar med manga olika involverade intressenter. Ofta bildas partnerskap mellan aktérer som enas om
ett gemensamt mal i en process utifran sa kallad collective impact. Centralt for att fa sddana partnerskap att fungera ar
att de gemensamma malen dr kvantifierade och att det ar mojligt att mata i vilken utstrackning den gemensamma verk-
samheten ror sig mot uppsatta mal. Det ger styrka till partnerskapet och ppnar upp for ytterligare finansiering. Denna
guide bidrar med kunskap och processer for hur aktdrer som ingar sddana partnerskap kan agera for att lyckas med att
mata sina resultat och darmed ocksa lyckas battre med att na sina mal.

Tommy Borglund, universitetslektor inom hdllbart féretagande, Orebro universitet

Manga organisationer vill skapa matsystem som fangar de sociala foérandringar de bidrar till, vilket &r mycket positivt.
Med det 6kade mdtintresset foljer dock ett behov av nya metoder, sdrskilt eftersom dagens efterfragan kraver mer
effektiva satt att fanga det som verkligen ar viktigt. Den hdr guiden lyfter en fortfarande relativt okdnd men mycket
anvdndbar metod: att méata fordndring genom observation. Férdelen med den &r att alla méanniskor redan anvander ob-
servationer, medvetet eller omedvetet, bade privat och professionellt. Guiden hjdlper organisationer att systematisera
dessa observationer sa att de pa ett relevant satt bidrar till att kvantifiera och férsta de forandringar som ar av intres-
se. Jag ser en stor outnyttjad potential i den hdr typen av matverktyg, varfor jag bade hoppas och tror att méatning av
utfall via observation kommer blir allt vanligare framover.

Erik Jannesson, specialist i effektmdtning, Skandias stiftelse Idéer for livet



Inledning

I ett samhélle med knappa resurser &r det viktigt
att prioritera de sociala insatser som ger storst
positiv effekt. Vi pa Skandias stiftelse Idéer for livet
jobbar darfor aktivt med att synliggora verktyg och
metoder for att vid behov kunna mata forandring av
sociala insatser. Matning &r ett sitt att dels fa batt-
re kunskap om de férandringar som uppstar utifran
de enskilda projekt och verksamheter vi stédjer,
dels 6ka medvetenheten bland samhdllets besluts-
fattare om vardet av att investera i férebyggande
insatser riktade mot barn och unga. Matning av so-
ciala insatser dr dven ett sitt for organisationer att
sdkerstélla att deras verksamhet verkligen bidrar
till ett hallbart vardeskapande for individen och
samhdllet i stort. Det oavsett om det handlar om
naringslivet, offentlig sektor eller civilsamhillet.

Vanliga tillvdgagangssatt for att synliggdra
férandring av sociala insatser dr enkater, intervjuer
och olika formera av statistik. Ibland dr dessa
relevanta for att méta det vi vill, men ibland ar

de for utmanande eller resurskravande i relation
till nyttan. Det kan exempelvis gélla situationer

da malgruppen ar for unga for att kunna svara

pa skriftliga eller muntliga fragor, dar det finns
sprakliga barridrer mellan malgruppen och de som
genomfor matningen, eller att malgruppen har las-
och skrivsvarigheter. Eller att du helt enkelt inte
vill belasta malgruppen med fragor att svara pa;
fér manga mots redan av en mangd férfragningar
om enkdt- och intervjudeltagande som bland annat
bidrar till en utbredd enkattrotthet.

Na&r vi stdller fragor till individer kan dessa dessut-
om mycket vl ha olika syften med att svara. Manga
forsdker svara sanningsenligt, en del artigt och
andra vad de tror avsandaren vill héra. Nagra sva-
rar pa samma satt som sina kompisar (inte som de
sjdlva tycker), medan en del personer aldrig anger
ett svar i ytterligheterna pa nagon form av skala.
Dessutom kan det ibland vara svart att se och be-
doma egenskaper hos sig sjdlv, trots att andra ser
dem tydligt.

I dessa (och manga andra) fall kan métning av aktu-
ella férandringar via observation vara ett relevant
tillvagagangssatt. | grunden handlar det om att ob-
servera beteenden i stillet for att stélla fragor om
dem. Den har guiden &r till for dig som vill anvdanda
ett sddant matverktyg, dar du far konkret vagled-
ning fran start till mal i skapandet av ett observa-
tionsverktyg for din verksamhet.

En viktig utgangspunkt fér den har guiden dr den
svenska standardfamiljen for matning av sociala
och miljomassiga effekter, SS 29000, utgiven av
Svenska institutet fér standarder (SIS). Av sarskild
vikt ar nagra av de termer och relaterade definitio-
ner som finns i denna. Vi tanker da framfor allt pa
féljande:!

Foreteelse: Det som ar foremal for effekt-
matning (exempelvis psykisk halsa, fysisk
aktivitet, demokrati eller biologisk mangfald).

Utfall: Forandring i en foreteelse efter aktivitet,
jamfort med fore aktivitet.

Effekt: Del av utfall orsakad av aktivitet.

Med utgangspunkt i ovanstaende definitioner hand-
lar ett observationsverktyg om att méta utfall, det
vill siga forandringar i de foreteelser vi ar intres-
serade av att paverka. En viktig del av ett observa-
tionsverktyg ar darfor att besluta om vilka konkreta
beteenden (och relaterade skalor) som ska vara i
fokus for respektive féreteelse for att gora de se-
nare mdtbara. Genom att sedan observera dessa
beteenden Over tid kan eventuella férdandringar
(utfall) synliggoras. For att underldtta i detta dr det
en fordel om aktuella beteenden brytas ner i sa
kallade guidande punkter (vi aterkommer till inne-
bdrden av sadana snart), dar det ar dessa guidande
punkter som dr det som primart observeras.

TInnehallet fran Standard SS 29000 utgdr upphovsrattsskyddat material. Kopiering, vidaredistribuering och vidareférséljning av de
valda delar av Standarderna i texten dr forbjuden. Skandias stiftelse Idéer for livet har fatt vederbdrligt tillstand att anvanda innehallet
av Svenska institutet for standarder som &r dgare och upphovrattsman. Den kompletta Standarden gar att kdpa pa pa www.sis.se.

Inledning



Vilja foreteelser att mita

Vilka férdndringar ska
madtas och for vilken
grupp av individer?

Beteenden att fokusera pa

Vad dr det for beteenden som
indikerar att en fordndring i
foreteelsen har uppstatts?

Skalor och deras gradering

Vilka skalor dr ldmpliga for
mdtning utifran faststdllda
beteenden?

Testa ...

Hur fungerar observations-

Identifiera intressent-
e 2rupp for mitning

av foreteelser

Generera bruttolista
med potentiella
beteenden per

foreteelse

Generera bruttolista
med potentiella
typer av skalor

Granska helhet och
detaljer kritiskt

Generera bruttolista
med potentiella
foreteelser

Gruppera, sla ihop
och faststall
beteenden

Gruppera, sla ihop
och faststall
typer av skalor

Intervjua anvandare
och observera ett

Gruppera, sla ihop
och faststall
foreteelser att méta

Formulera
guidande punkter

Bestdm gradering av
skalor och beskriv
skalstegen

Revidera
och justera

verktyget i praktiken?

urval individer

... och anvinda

Hur kan vi anvénda resultatet
av mdtningar for att 6ka virdet
av vdra sociala insatser dnnu mer?

En 6versikt for hur den hédr guiden steg for steg hjdlper ldsaren att utveckla och anvénda ett eget observationsverktyg.

Later det krangligt? | sa fall behdver du inte vara
orolig - i den har guiden kommer vi stegvis tyd-
liggdra innebdrden av de olika delarna av ett ob-
servationsverktyg, sa att du i slutdnden har goda
forutsattningar att utveckla ett sadant verktyg pa
egen hand.

Den hér guiden vander sig darmed framfor allt till
personer i organisationer som vill ha praktiskt stod
i arbetet med att utveckla ett observationsverktyg
som dr skraddarsytt till deras egen verksamhet.
Men den vander sig ocksa till beslutsfattare som vill
forsta det strategiska vardet av att anvdnda denna
typ av méatningar.

Innan vi gar vidare ar det en sak som ar viktig att
tydliggdra. Som framgar av de nyss ndmnda defi-
nitionerna handlar effekt om “del av utfall orsakad
av aktivitet”. For att mata effekt krdvs ddarmed dels
matning av utfallet (férdndring i foreteelsen vi vill
mata), dels synliggdrandet av ett eventuellt orsaks-
samband mellan var egen verksamhet och utfallet.

Vanligen anvénds ett observationsverktyg for att
mata utfall, och det dr ocksa det angreppsséttet vi
rekommenderar har. Den som vill méta effekt be-
hover darmed hitta andra tillvdgagangssatt for att
synliggdra orsakssambandet. Tips pa sadana till-
vdgagangssatt finns bland annat i var bok ”Sa méts
socialt hallbart vardeskapande” (Jannesson med
flera, 2026, Studentlitteratur).

Resterande del av den har guiden innefattar fem

kapitel som steg for steg beskriver arbetet med
att utveckla och anvanda ett observationsverktyg.

Inledning

Innehallet i dessa kapitel summeras i ovanstaende
flodesfigur, likvdl som pa denna och nastkomman-
de sida (dar respektive rubrik a&r densamma som for
aktuellt kapitel).

Om observationsverktyg

Kapitlet introducerar ldsaren till dinnebdrden av
observationsverktyg. Det innefattar framfor allt

en dvergripande bakgrundsbeskrivning till varfor
observationsverktyg dr relevanta, samt vilka de tre
viktigaste komponenterna i ett sddant verktyg ar,
det vill sdga att (1) identifiera vilka foreteelser som
ska mitas, (2) faststélla vilka beteenden som ska
anvandas for att mata féreteelserna, samt (3) tyd-
liggora vilken eller vilka skalor som ska anvandas

i relation till beteendena. Kapitlet avslutas med
handfast praktisk information om hur en organisa-
tion kan starta upp arbetet med att skapa sitt eget
observationsverktyg.

Vilja foreteelser att mita

Kapitlet fokuserar pa de foreteelser som ska matas.
Det inleds med ett synliggdrande av att organisa-
tionen behdver diskutera och lista vilka féreteelser
som férhoppningsvis paverkas, och for vilka intres-
senter. Dérefter presenteras hur det ar mojligt att
gruppera och prioritera de listande foreteelserna,
for att utifran det védlja vilka som ska vara i fokus.
Kapitlet avslutas med en praktisk vdgledning i hur
organisationen kan ga tillvaga for att genomfora
workshops for att identifiera vilka féreteelser som
ska inkluderas i observationsverktyget.



Beteenden att fokusera pa

Nar foreteelser har valts behdver dessa brytas ner

i observerbara beteenden. Kapitlet inleds med att
dels uppmuntra organisationer att i det arbetet lata
sig inspireras av innehallet i redan befintliga mat-
verktyg, dels papeka vikten av att utga ifran aktuell
forskning och rad fran experter. Darefter ges en
teoretisk bakgrund till, och praktiska exempel pa,
vagen fram till val av beteenden att fokusera pa
och eventuella guidande punkter som konkretiserar
beteendena. Kapitlet avslutas med praktisk vagled-
ning i genomférandet av workshops for att faststal-
la ratt beteenden.

Skalor och deras gradering

Kapitlet handlar om vilken mattstock som ska an-
vandas for att fanga resultatet for respektive bete-
ende, det vill sdga utfallet. Inledningsvis behandlas
darfor olika aspekter som dr viktiga att beakta nar
skalorna i verktyget utvecklas. Mer specifikt hand-
lar det om vikten av att skalan matchar beteendet,
om skalan ska utga ifran frekvens eller kvalitativ
information samt om skalan ska ha jamnt eller udda
antal steg, eller inga steg alls. Avslutningsvis till-
handahalls en praktisk vagledning i genomférandet
av workshops for att vdlja tydliga och relevanta
skalor.

Testa och anvinda

Kapitlet innehaller tips och rad om hur observa-
tionsverktyget bor kontrolleras och testas. Det
innehaller &ven en checklista pa sadant som ar
sarskilt viktigt att tdnka pa under det l6pande an-
vandandet av det fardiga observationsverktyget.

Inledning

Samtliga kapitel avslutas med en sida som ger
praktiska tips vid utvecklingen av ett eget obser-
vationsverktyg. Dessa sidor har en aprikosfargad
bakgrund for att géra dem enkla att identifiera.
Eftersom olika verksamheter har olika férutsatt-
ningar och behov ska dessa tips dock inte ses som
en detaljerad steg-for-steg-guide, utan ni véljer
sjdlva hur ni vill genomfora ert utvecklingsarbete.
Forutom dessa sidor med tips i utvecklingsarbetet
innefattar [Optexten i guiden nagra mindre tipsru-
tor med information om sadant som kan vara extra
viktigt att tdnka pa.

Guiden innehaller aven exempel, markerade med
lampsymbol, fran verkliga organisationer. Det &dr
framst foljande organisationers arbete som lyfts
fram, bade i den l6pande texten och i bilagorna:

¢ Friluftsfrimjandet driver férskole- och skolverk-
¢ samheten | Ur och Skur. Den har sin utgangspunkt
- i friluftsliv, utomhuspedagogik, natur- och milj-

: kunskap samt upplevelsebaserat ldrande med ett
: medvetet ledarskap. | bilaga 1 och 2 finns detalje-
¢ rad information om det observationsverktyg som
¢ Friluftsframjandet utvecklat for sin férskoleverk-

: samhet.

© Prinsparets Stiftelse strivar efter att bidra till
trygghet pa natet for barn och unga. Detta bland
: annat genom att ge skolor verktyg for att lata

: eleverna diskutera underliggande fragor om en

i schysstare nitvardag. | bilaga 3 finns information
: om ett observationsverktyg som stiftelsen tagit
fram inom ramen for en verksamhet kallad Lajka.
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Om observations-

verktyg

I det har kapitlet lagger vi grunden fér innehall-
etiden resterande delen av guiden. Det handlar
framfor allt om att ge en lite djupare bild av vad ett
observationsverktyg dr och vilka komponenter ett
sadant bestar av.

Vi manniskor avsl6jar mycket av var personliga ut-
veckling genom vara beteenden. Darfor dr utgangs-
punkten for ett observationsverktyg just de beteen-
den som &r uttryck for de fordandringar vi vill mata.
Det ger oss forutsattningar att pa detaljerad niva
fanga forandringar i bade kvantitativa och kvalitativa
ordalag, inklusive sddant som individerna sjdlva inte
uppfattar, eller inte har férmagan att tydligt kunna
redogdra for. De tre Gvergripande komponenterna i
ett observationsverktyg ar alltsa féljande:

e Foreteelser. Grunden for ett observationsverktyg
ar sociala foreteelser, det vill siga det vi vill mata
forandring i. | foregaende kapitel ndmner vi nagra
exempel pa foreteelser. Ytterligare nagra exempel
ar sjalvfortroende, trygghet, stress, motivation,
ensamhet och livskvalitet. Ett observationsverktyg
innefattar darfor ett tydliggdrande av vilka fére-
teelser som vi vill se en férandring i - och for vem.
Lds mer om detta pa sida 7-8.

Beteenden. For varje foreteelse behdvs beskriv-
ningar av konkreta beteenden hos malgruppen
som tydligt indikerar en fordandring i foreteel-
sen. Exempelvis kan ”Individen interagerar med
manga av de andra i gruppen” indikera att indivi-
den kdnner sig trygg tillsammans med de andra.
Men en sadan trygghet dr ett mangfacetterat
fenomen varfor flera olika beteenden behover
vara i fokus for att fanga forandringar i foreteel-
sen. Det &r inte unikt for just den har foreteelsen
utan géller dven manga andra. Lds mer om detta
pa sida 9-12.

Skalor. For att systematiskt kunna fanga en for-
andring i respektive beteende, och i ett efter-
féljande steg for aktuell foreteelse som helhet,
behdver vi anvanda nagon form av skala. Med en
sadan kan det aktuella beteendet synliggoras i
kvantitativa och/eller kvalitativa termer, och pa sa
vis kan malgruppens utveckling dver tid illustre-
ras. Las mer om detta pa sida 13-16.

Om observationsverktyg

Observation dr vanligt forkommande

Att fanga manniskors utveckling genom att obser-
vera deras beteenden har manga professioner gjort
under lang tid. Det ar helt enkelt en sjdlvklar del av
deras yrkesvardag. Via syn och horsel fangar peda-
gogen upp olika signaler om elevernas upplevelse
av bland annat skolsituationen, deras sjalvfortro-
ende samt tryggheten i klassrummet. Psykologen
tolkar signaler om hur klienterna mar, om deras
sjalvbild forandras, om sjélvkanslan dkar och sa
vidare. Fotbollstranaren tolkar spelarnas beteen-
den kopplade till hur de verkar trivas i gruppen, i sin
position pa planen och hur deras motivation &r.

Pa samma satt fangar handledare i arbetsmark-
nadsinitiativ upp deltagarnas engagemang att skaf-
fa ett arbete, deras framtidstro, sociala tillfreds-
stéllelse pa arbetsplatsen, 6kande egenmakt med
mera. Det finns manga exempel pa hur individers
beteende tolkas med hjdlp av syn och horsel for

att fanga upp hur dessa mar och utvecklas, bade i
yrkeslivet och privatlivet. Observationsverktyg sa
som de beskrivs i den hdr guiden handlar darfér
inte om att gora andra saker an sddant som i manga
fall redan gors. Snarare handlar det om att utveckla
anvandningen av redan befintliga observationer
genom att gora dessa mer systematiskt.

Fordndring fér vem

Att det dr viktigt att tydliggdra vad det ar for fore-
teelser och relaterade beteenden som ska vara i
fokus i ett observationsverktyg har vi redan tydlig-
gjort. Utifran det dr det ocksa viktigt att tydliggora
for vem en forandring i foreteelsen &r onskvard. Nar
en insats genomfors dr det vanligt att forandringar i
foreteelser uppstar for olika grupper av manniskor,
sa kallade intressentgrupper. Det ar dessutom
vanligt med forandringar i olika foreteelser for de
olika grupperna. Tank dig en insats som bidrar till
minskad stress hos ungdomar. Den férdndringen
bidrar i sin tur till att fordldrarna kdnner sig lattade,
samt att kompisarna upplever en okad tillfredstal-
lelse i kompisrelationen. Insatsen har i sa fall lett
till forandringar i tre olika foreteelser for tre olika
intressentgrupper (ungdomarna, féraldrarna och
kompisarna). Det ar foljaktligen viktigt att tydliggo-
ra vilka féreteelser som ska métas for vilka intres-
sentgrupper.



Det aktuella exemplet tydliggdr dessutom podngen
att prata om priméra respektive sekundara intres-
sentgrupper. Den priméra intressentgruppen ar den
vi vanligen arbetar direkt med (dven kallad mal-
grupp), dar férandringar hos den gruppen mycket
vl kan bidra till forandringar hos andra grupper. |
exemplet nyss kan ungdomarna betraktas som den
primdra intressentgruppen medan féréldrarna och
kompisarna ar sekunddra intressentgrupper.

Tva utmaningar med observationsverktyg

Det finns sjdlvklart utmaningar med att anvanda
métverktyg baserade pa observation. De tva fraim-
sta utmaningarna ar féljande:

[\ Hitta riitt beteenden. Det r viktigt att identifie-
ra vilka beteenden som faktiskt indikerar specifika
foreteelser. Det behover darfor laggas mycket tid
pa att diskutera just detta, for finns det ett tydligt
glapp mellan beteende och féreteelse sa dr det ju
inte den aktuella foreteelsen som faktiskt mats.
Det behover sjalvklart undvikas, for annars minskar
nyttan med verktyget avsevart.

[/ Fa verktyget att bli sjlvférklarande. Det &r en
utmaning att fa anvandare av ett observations-
verktyg att tolka beteenden och skalor pa samma
satt. Detta kan illustreras med hjélp av den tidigare
namnda insatsen som syftar till att minska stressen
bland ungdomar. Tva gruppledare, A och B, arbetar
med dessa deltagare och ansvarar for att synliggo-
ra forandringar med hjilp av ett observationsverk-
tyg som utgar fran flera beteenden. Ett av dessa
beteenden ror i vilken utstrackning deltagarna upp-
visar en avslappnad kroppshallning, vilket skattas
pa en fyragradig skala (1 = lag utstrackning och 4 =
hog utstrackning). Nar gruppledarna oberoende av
varandra beddémer samma deltagares beteende bor
de na samma skattning pa den fyragradiga skalan,
exempelvis en 2:a (se dven Anna Sakardis kommen-
tar pa guidens inledande sida). Om bedémningarna
skiljer sig at kan det vara ett tecken pa att obser-
vationsverktyget inte ger tillracklig vagledning i
beddmningen, vilket i sin tur medfor att observa-
tionsverktygets totala resultat riskerar att fa lag
tillforlitlighet.

. Exempel I Ur och Skur. Nedan presenteras ett exempel fran det observationsverktyg som skapats for for-
skoleverksamheten inom I Ur och Skur. Syftet ar att ge dig en konkret bild av potentiellt innehall i denna typ
: av matverktyg. Oversikten visar innehallet for en av de atta foreteelser som &r i fokus, de tre beteenden som
: valts for att mata foreteelsen samt hur den femgradiga skalan utformats for att méjliggdra kvantifiering.

. Foreteelse: Barnets trygghet i relation till andra barn i férskolan.

: 1 3 5
: Beteende 1: () () Y ) Y
Barnet leker med mdnga barn pd férskolan
: (sammantaget utifrdn naturen, pa gdrden
i och inomhus).

1 = Barnet leker med ett eller ett fatal andra barn pa forskolan.
3 = Barnet leker med ungefar tio barn pa férskolan.

5 = Barnet leker med fler &n tjugo barn pa férskolan.

: 1 3 5
. Beteende 2: e e () ® )
BC_’_met deltar i leken utan 1 = Barnet leker sdllan med andra utan att en pedagog deltar.
: stod av en pedagog. . . s
: 3 = Barnet behdver hjalp av en pedagog for att komma igang i leken
med andra, och pedagogen behover darefter finnas i periferin
(for stod pa distans).
5 = Barnet leker oftast sjdlvstandigt utan stod av en pedagog.
: 1 3 5
: Beteende 3: o o ) [ )
Barnet vagar .ut'trycka ng ibarn- 1 = Barnet vagar sdllan uttrycka sig i gruppsammanhang.
gruppens aktiviteter (bade lek 3 Barnet vaear ibland uttrveka sig "
och undervisning). = Barnet vagar ibland uttrycka sig i gruppsammanhang.
5 = Barnet vagar oftast uttrycka sig i gruppsammanhang.
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Tips: uppstart utvecklings-
arbete

Pa den har sidan finns tips pa hur ni kan komma igang med att utveckla ett eget
observationsverktyg. Eftersom olika verksamheter och organisationer har olika férutsattningar
och behov ska nedanstaende ses om en kalla for inspiration och inte som en detaljerad steg-
for-steg-guide. Ni véljer sjélva hur ni vill planera och genomfora ert utvecklingsarbete.

Utse en processledare. Processledaren dr ytterst ansvarig for att driva utvecklingen framat, leda
workshops och l6pande dokumentera ert arbete. Det dr ldmpligt att det dr en intern person, men vid
behov kan sa klart en extern processledare anlitas.

Bilda en arbetsgrupp. Arbetsgruppen ansvarar lampligen for sjdlva innehallet i observa-

tionsverktyget. Med fordel innefattar gruppen tre till fem personer (exklusive processleda-

ren) som representerar olika delar av verksamheten. Pa sa vis 6kar sannolikheten att ni far

med viktiga perspektiv i utformningen av observationsverktyget, och dessutom underlattas

en bred forankring av innehallet i organisationen som helhet. Processledaren ser med fordel till att alla i
arbetsgruppen far tillgang till denna guide, samt att de far i uppgift att ldsa igenom den infor arbetsgrup-
pens uppstartsmote.

Skriv en arbetsplan. Arbetsplanen kan vara kortfattad men bor innefatta svaren pa fragorna:
Varfor ska vi ta fram ett observationsverktyg och vad &r det vi vill uppna (syfte och mal)?

Vilka personer bor involveras i arbetet (arbetsgruppen och 6vriga i organisationen)? Vad har

vi for resurser (budget och arbetstid)? Hur ser var tidplan ut (datum for viktiga milstolpar
inklusive workshops)? Processledaren, eller nagon annan, kan skriva ett utkast pa arbetsplan som
sedan diskuteras och faststélls av arbetsgruppen vid ett uppstartsméte.

Definiera intressentgrupperna tydligt. For att observationsverktyget ska utga ifran relevanta foreteel-
ser dr det viktigt att tydliggdra och definiera vilken eller vilka intressentgrupper som ska vara i fokus. Det
ar lampligt att géra under uppstartsmotet.

Dela upp arbetet i olika workshops. Utvecklingsarbetet ar med fordel baserat pa flera workshops med
individuellt utvecklingsarbete mellan dessa. Workshops kan genomféras genom att arbetsgruppen traffas
fysiskt eller digitalt. Exakt hur manga workshops som ska genomforas, och med vilken tidsatgang, beror
pa flera olika faktorer, bland annat hur manga olika intressentgrupper och féreteelser som ska inkluderas
i observationsverktyget. Resultatet av varje workshop bor dokumenteras och skickas ut till samtliga i ar-
betsgruppen kort efter genomférandet.

Uppstartsmotet

Att inleda processen med att genomfora ett uppstartsmote syftar till att ge arbetsgruppen en gemensam
bild av vad som ska astadkommas och hur arbetet dr tankt att ga till. Under motet ar det lampligt

att oversiktligt diskutera innehallet i den har guiden med fokus pa vilka delar som ar relevanta for
verksamheten, samt tillsammans ga igenom och faststélla arbetsplanen. Efter métet kan arbetsgruppens
medlemmar fa fordjupa sina kunskaper om foreteelser och skriva var sin bruttolista med forslag pa
foreteelser att inkludera som de tar med till en férsta workshop. Processledaren tipsar med fordel
arbetsgruppens medlemmar om relevanta inspirationskallor i form av genomférda undersékningar och
befintliga matverktyg.

Det forslag pa workshopserie som vi presenterar i guiden innefattar att arbetsgruppens medlemmar
arbetar individuellt mellan varje workshop. Om ni vill att era workshops framst ska dgnas at diskussion

och beslut rekommenderar vi att deltagarna formedlar sina individuella uppgifter till processledaren fore
varje workshop. Processledaren sammanstaller det inkomna materialet i ett gemensamt underlag som
arbetsgruppen far ta del av. Deltagarna far darefter lasa igenom och reflektera éver dokumentationen infér
kommande workshop. Har ar det viktigt att podngtera att ju mer métrelaterad kompetens processledaren
har, desto effektivare kommer utvecklingsprocessen att bli.
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Valja foreteelser

att mata

Nar det finns en plan for hur ni ska skapa ert
observationsverktyg dr det dags att pabdrja det
operativa utvecklingsarbetet. Utgangspunkten for
det &r de foreteelser som verktyget ska mita. En
foreteelse handlar alltsa om vad det dr for fenomen
som vi vill se en férandring i. Detta kapitel ger

dig insikter om vad som &r viktigt att tdnka pa for
att faststélla just de foreteelser som ska ingd i
observationsverktyget.

Identifiera och lista foreteelser

Det dr lampligt att arbetet med att skapa obser-
vationsverktyget inleds med att diskutera och lista
vilka foreteelser som det férhoppningsvis uppstar
en forandringen i, och for vem. | vissa organisatio-
ner finns det en tydlig uppfattning om vilka fore-
teelser verksamheten ska bidra till, men det finns
anda anledning att diskutera huruvida det dr dessa
som ska tas med fullt ut, samt om det finns andra
foreteelser som ocksa bor inkluderas i observa-
tionsverktyget.

I en hel del organisationer saknas det tyvarr en
tydlig gemensam idé om vilka foreteelser som
huvudsakligen paverkas. | dessa fall behover det
genomforas ett arbete for att faststalla vilka dessa
foreteelser dr. Med fordel inleds ett sddant arbetet
med att brainstorma fram en rad olika féreteelser
som kan vara aktuella. Det ar bra om arbetet med
att identifiera foreteelserna ocksa innehaller ett
moment dar resultat fran forskning pa omradet tas
upp. Det handlar da framfér allt om forskning som
tydliggor for vilka foreteelser det vanligen uppstar
férdandringar i den typ av verksamhet som bedrivs.

Exempel Lajka och 1 Ur och Skur. Eftersom

hela Lajkas verksamhet &r baserad pa forskning,
var det sjalvklart for dem att utga ifran denna
forskning nér féreteelserna formulerades. Aven
Friluftsframjandets arbete med att faststélla fo-
reteelserna i sitt observationsverktyg for | Ur och
Skur tog sin borjan i forskningsrapporter. De hade
Over tid samlat pa sig en rad relevanta rapporter
som visar pa vilken typ av férdandringar som utom-
huspedagogik bidrar till. Rapporterna anvdndes
som inspiration nar olika potentiella féreteelser
listades. Sarskilt viktiga var dessa rapporter for
att identifiera inom vilka relaterade omraden det
verkar finnas lite eller ingen forskning. De var
namligen sarskilt intresserade av att belysa for-

Vvdlja foreteelser att mita

andringar i just den typen av foreteelser i sitt ob-
servationsverktyg. Framfor allt for att verktyget
da pa sikt skulle kunna ge dem insikter om i vilken
utrdckning det uppstar férdndring ocksa i dessa.
Det handlade alltsa om att skapa ett komplement
till redan befintlig forskning.

Gruppera och prioritera

Na&r ni har tagit fram en bruttolista med foreteelser
ar det dags att forsoka gruppera och sla ihop forete-
elser som dr narbesldktade med varandra. Samtidigt
behover foreteelserna formuleras sa pass tydligt att
alla involverade forstar inneb6rden av dem. Darefter
ar det lampligt att gbra en prioriteringslista, det vill
sdga att rangordna de framtagna foreteelserna uti-
fran hur viktiga de ar att mata.

Det kan i slutdnden vara relevant att ta med samtliga
identifierade foreteelser da det kommer ge en bre-
dare bild av férandringarna, men samtidigt innebar
det en 6kad kostnad for att utveckla och anvanda
verktyget. Darfor ar det viktigt att klarg6ra huruvida
vdrdet av att méta de utvalda foreteelserna &r hogre
an kostnaden for att mata dem. Inkludera darfor
fradmst de foreteelser som kdnns angeldgna att ha
med, vilket kan vara alla eller bara ett fatal av de ni
identifierat.

For att fa med bade ett strategiskt och operativt
perspektiv i valet av foreteelser, likval som i utveck-
lingen av observationsverktyget som helhet, ar det
som sagt bra att involvera personer fran olika delar
av organisationen. Det bidrar dessutom till att skapa
en forankring av observationsverktyget, bade i or-
ganisationens topp och bland personer som jobbar
ndra intressentgrupperna i vardagen.

Exempel | Ur och Skur. | Friluftsframjandets inle-
dande arbete med observationsverktyget deltog
organisationens vice generalsekreterare, utveck-
lingschefen for barnverksamhet, insamlingsan-
svarig samt vd for | Ur och Skur (tillika pedagog).
Dessa traffades vid nagra tillfallen for att sétta
de 6vergripande ramarna for observationsverk-
tyget. | det mer operativa utvecklingsarbetet var i
stéllet tre forskolepedagoger involverade tillsam-
mans med vd:n. Det var sannolikt ett framgangs-
rikt satt for dem att jobba da det sdkerstillde

en koppling till bade organisationens strategiska
arbete och det dagliga pedagogiska arbetet.



Tips: workshop foreteelser

For att faststalla vilka foreteelser som observationsverktyget ska mata krdvs sannolikt minst en

workshop pa cirka tre timmar. Om observationsverktyget ska innefatta manga foreteelser och/eller flera
intressentgrupper behdvs det sannolikt flera workshops. Innan den férsta workshopen bor arbetsgruppen
ha ett separat uppstartsméte (se kapitel 2). Saknar arbetsgruppen erfarenhet av att utveckla matverktyg
rekommenderar vi att ni borjar med en workshop som bara fokuserar pa att ta fram foreteelser relevanta
for en intressentgrupp. Darefter kan ni géra samma sak for 6vriga eventuella intressentgrupper. Nedan
presenteras ett forslag pa tillvagagangssatt for framtagandet av de foreteelser som ska métas for en
intressentgrupp. Vi rekommenderar att processledaren fotograferar resultatet av varje delmoment i
processen och har det som underlag for dokumentationen av workshopen.

Generera. Arbetsgruppen har infér workshopen fatt i uppdrag att forbereda sig

enskilt genom att skriva en bruttolista med foreteelser for intressentgruppen. Varje

person far utifran sin egen bruttolista skriva sina féreteelser pa olika post-its (en

foreteelse per lapp) och sjdlv sdtta upp dessa post-its pa en vagg/whiteboard och

motivera varfor de valt respektive foreteelse. Nar alla i arbetsgruppen presente-

rat sina foreteelser tar processledaren bort post-its som ar rena dubbletter sa att

vaggen visar en bruttolista med 6nskade foreteelser. Arbetsgruppen far nu tillsam-

mans diskutera om det saknas nagra foreteelser, eller om nagra av de kvarvarande foreteelserna inte ar
relevanta. Innebdrden av varje foreteelse diskuteras ocksa sa att de tydligt defineras. | stéllet for att an-
vanda post-its som grund for dialogen kan processledaren dokumentera allt direkt i en dator kopplad till
en projektor sa att alla deltagare kan folja med i diskussionen.

Rangordna. Nar det finns en lista med definierade foreteelser dr det dags att rangordna dessa.
Syftet ar att skapa en prioriteringslista utifran vilken arbetsgruppen kan faststélla vilka foreteelser
som slutligen ska inkluderas i observationsverktyget. Ett sétt att pabdrja arbetet &r att lata var och
en i arbetsgruppen skapa en egen rangordning utifran sin egen personliga uppfattning. Samtidigt
som var och en redogor for sin rangordning for de 6vriga dokumenterar processledaren dessa pa
vaggen/whiteboarden/i datorn. Baserat pa detta diskuterar arbetsgruppen sig fram till en gemen-
sam rangordning av samtliga foreteelser. Processledaren sakerstéller att det slutliga resultatet pre-
senteras visuellt sa att alla ser hur gruppen prioriterat.

Faststdlla. Utifran den framtagna rangordningen dr det dags att faststélla vilka av forete-

elserna som faktiskt ska matas. Det ar som sagt centralt att nyttan av matningarna over-

stiger kostnaden, varfor arbetsgruppen behover diskutera vilka av foreteelserna i prio-
riteringslistan som dr sdrskilt viktiga att mata. Nar arbetsgruppen fattat ett beslut om

detta #r det relevant att stilla sig foljande tva kontrollfragor: Ar det hir de féreteelser

som behdver matas for att fanga de potentiella fordndringar (utifran var verksamhet) som vi framfor
allt vill fa mer information om? Om inte, vad finns det for ytterligare foreteelser som vi behdver inklu-
dera? Genom att diskutera svaren pa dessa fragor blir arbetsgruppen férhoppningsvis éverens om
vilka foreteelser som ska tas med till ndsta steg. Observera att de faststédllda foreteelserna inte be-
hover vara de som finns med i det slutgiltiga observationsverktyget. Det kan ndmligen visa sig att det
exempelvis dr sa svart att hitta relevanta beteenden for vissa foreteelser att de sistndmnda behdver
forandras, exkluderas eller bytas ut mot andra.

Arbetet med foreteelserna avslutas med att processledaren sammanfattar vad arbetsgruppen kommit fram
till. Arbetsgruppen far dven i uppgift att till ndsta workshop lasa igenom kapitlet "Beteende att fokusera pa"
och enskilt skriva ner beteenden som potentiellt indikerar de faststéllda foreteelser. Utgangspunkten for det
arbetet ar féljande fragestallning: Hur kan vi se pa en persons beteende att en forandring i foreteelsen har
uppstatt? For att arbetsgruppen ska kunna genomfora uppgiften ar det viktigt att processledaren snarast
mojligt tillgangliggdr dokumentation som innefattar beskrivningar av de foreteelser som ska matas.
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Beteenden att
fokusera pa

Efter att ni beslutat om vilka foreteelser som ska
madtas dr det dags att identifiera beteende som
indikerar dessa foreteelser. Det handlar alltsa om
de beteenden som observatorer ska titta efter hos
aktuell intressentgrupp. Detta kapitel ger dig for-
djupad kunskap om vad som ar viktigt att tanka pa
for att faststalla ratt beteenden.

Inspireras av befintliga méatverktyg

I arbetet med att identifera relevanta beteenden ar
det en god idé att inspireras av redan existerande
matverktyg. Antingen matverktyg som ar mer gene-
rella (exempelvis en validerad sammansattning av
enkatfragor) eller sddana som skapats for enskilda
forskningsstudier. Sadant befintligt material kan i
manga fall vara till hjalp for er. Ofta bygger befintli-
ga evidensbaserade enkater dock pa sjalvskattning,
vilket innebar utmaningar vid “6versattning” till

ett observationsverktyg. Men det finns mer lattill-
gdngliga exempel, bland annat det som presenteras
nedan.

Exempel SDQ. Matverktyget Strengths and Dif-
ficulties Questionnaire (SDQ) har inte bara en
sjalvskattningsdel, utan dven en motsvarande del
som narstaende far besvara utifran sin upplevelse
av individen (se sdqwebb.se). Det finns ett fler-
tal andra matverktyg av motsvarande slag. SDQ
fokuserar pa styrkor och svagheter hos barn och
ungdomar. Det innefattar tva matchande enkéater
dér individen sjalv samt respektive foralder eller
pedagog svarar pa fragor om personens styrkor
och svagheter. Svarsalternativen utgdrs av en
tregradig skala med alternativen "Stammer inte",
"Stammer delvis" samt "Stdmmer helt". Det forsta
pastaendet i den enkaten géller omtanksamhet
och ar formulerad pa tva olika sitt beroende pa
vem som ska svara:

For barn/ungdom: *Jag férsoker vara vanlig
mot andra och bryr mig om deras kénslor”.

For fordlder/pedagog: "Omtanksam, tar han-
syn till andra ménniskors kanslor”.

Genom att det andra pastdendet baseras pa ob-
servation ger verktyget er vagledning i hur ni kan
formulera ett beteende som relaterar till omt&nk-
samhet som foreteelse. | just det hér fallet kan
det da vara viktigt for er att tydliggora vilken typ
av hansyn det handlar om, nagot som med fordel
gors i form av guidande punkter.

Beteenden att fokusera pa

ATT VALJA BETEENDE: Det kan vara lockande
att rakt av ateranvanda formulerade beteenden
fran exempelvis ett evidensbaserat matverk-
tyg. Men det ar viktigt att ni funderar pa huruvi-
da innehallet verkligen matchar ert sétt att de-
finiera foreteelserna och hur de tar sig uttryck

i just er verksamhet. Upplever ni att det finns
en bra matchning kan formulerade beteenden
vara relevanta att anvdnda, annars behdver ni
uttrycka era beteenden pa annat satt.

végen fram till slutgiltiga beteenden

Ett lAmpligt tillvdgagangssatt for att identifiera
vilka beteenden ni ska fokusera pa ar att borja med
en specifik foreteelse och stilla fragan: Hur kan vi
se pa en persons beteende att en férdandring i f6-
reteelsen har skett? Lista forst sd manga alternativ
som mojligt utan att egentligen vdrdera dem. Gor
sedan detsamma for 6vriga féreteelser. Har ar det
en god idé att utga ifran bade egna erfarenheter
och befintliga matverktyg.

Exempel Brainpool. Fljande punktlista utgor re-
sultatet av en sadan forsta diskussion hos organi-
sationen Brainpool, en community for sdrbegéava-
de, gillande foreteelsen intellektuell stimulans:

Stéller fragor.

Lyssnar aktivt - ger nagon form av feedback.
Deltar aterkommande vid torsdagsaktiviteter.
N&r hen inte dr stimulerad sitter hen och tittar
runt, suckar, eller gar darifran.

Fortsdtter samtal om foéreldsningsamnet
efterat.

Ogonen “glittrar”.

Nar ni har motsvarande lista for alla foreteelser
gar ni igenom dem en efter en och diskuterar vilka
beteenden som ska inga. Ta bort de som inte kdnns
aktuella, sla ihop likartade och utveckla beskriv-
ningarna sa att innebdrden blir tydlig. Kom ihag att
varje beteende ska kunna observeras hos intres-
sentgruppen, sa vlj formuleringar som mojliggor
just det.



Exempel Brainpool. For Brainpool landade det
till slut i féljande beteenden géllande intellektuell
stimulans:

Individen kommer till aktiviteter som finns i
det ordinarie programmet.

Individen staller fragor till foreldsaren under
aktiviteten.

Individen soker kontakt med foreldsaren efter
aktiviteten.

Individen pabdrjar/deltar i samtal med andra
medlemmar (eller Brainpoolteamet) utifran det
amne som just behandlats under aktiviteten.

Na&r ni arbetar igenom foreteelserna en i taget kom-
mer ni marka att vissa beteenden indikerar flera fore-
teelser. Ett exempel dr ”Individen visar en vilja att ldra
sig nya saker”, som kan indikera bade engagemang
och sjalvfortroende. | grunden ska ni bara inkludera
beteenden som indikerar en (1) féreteelse, men det
dar svart att veta om sa ar fallet. Gor darfor sa gott ni
kan for att vdlja beteenden som sa langt som mgjligt
verkar indikera en enskild foreteelse.

Finns det beteenden som ni tycker &r viktiga men
som sannolikt kan kopplas till minst tva foreteelser,
ar ett alternativ att inkludera alla sddana beteen-
den i en helt egen kategori i verktyget. De har da
inte koppling till nagon enskild foreteelse, utan ar
en sammanstéllning av beteenden som ni oavsett
tycker dr viktiga att fanga hos aktuell intressent-
grupp. Ibland kan det till och med vara en férdel

att efter ett tag ta bort indelningen av beteenden
utifran foreteelser for att istdllet fokusera fullt ut pa
vilka beteenden som &r viktiga for verksamheten att
bidra till (oavsett foreteelse). | grunden &r det ju
dessa beteendeftrdandringar som vi vill at.

Exempel arbetsmarknadsprojekt. En arbets-
grupp for ett arbetsmarknadsprojekt i Ostergét-
land upptédckte att manga relevanta beteenden
de identifierat kunde kopplas till minst tva olika
foreteelser. Verktyget omfattade da nio féreteel-
ser, exempelvis sjalvfortroende, sjilvkansla, fysisk
hdlsa och attityd till arbete, med flera beteenden
for varje foreteelse. | stéllet for att ta bort bete-
enden som Overlappade valde gruppen att ersatta
foreteelserna med neutrala rubriker: "Omrade
17, ”0Omrade 2", hela vdgen till ’Omrade 9”. Med
denna indelning blev det inget problem att vissa
beteenden géllande intellektuell stimulans hérde
till flera omraden. Arbetet fortsatte sedan med
fokus pa vilka beteenden som &r viktiga for att
forsta huruvida ménniskor forflyttar sig mot en
egenforsorjning pa arbetsmarknaden. | det ar-
betet insag de att dven omradesindelningen var
overflodig, varfor den togs bort. Resultatet blev
ett observationsverktyg bestaende av en lista
med cirka 30 beteenden, utan ndgon indelning
eller kategorisering.

Beteenden att fokusera pa

I grunden dr indelningen i foreteelser ett satt att
vagleda arbetet med att identifiera beteenden sa
att det fokuserar pa ratt saker. Indelningen ar viktig
om vi vill kunna uttala oss om i vilken utstrackning
aktuell intressentgrupp uppnar forandringar gillan-
de dessa foreteelser. Men det ar fortfarande bete-
endena som &r sjdlva kdrnan i observationsverkty-
get, sa det dr inte ett maste att ha med uttryckliga
foreteelser.

For de som véljer att ha beteenden tydligt koppla-
de till specifika féreteelser uppstar fragan om hur
manga beteenden som ska inkluderas for varje fo-
reteelse. Det finns egentligen inget ratt svar pa det,
men generellt behover det finnas ett flertal beteen-
den per foreteelse for att fanga de olika nyanserna.
De beteenden som viljs ut behdver indikera forete-
elsen pa ett relevant sédtt. Viktigt att tdnka pa har
ar att ju farre beteenden som &r utgangspunkten,
desto storre ar risken att den aktuella foreteelsen
inte fangas i tillrdckligt stor utstrackning.

Tank dig att du gar till en ldkare och sager att du
under nagra dagar har haft kraftig huvudvark.
Enbart utifran den informationen &r det i princip
omojligt for lakaren att faststélla en vélgrundad
diagnos. Men berattar du att du dven har feber, led-
vark, ar tappt i ndsan och kdnner dig allmant hang-
ig, kommer ldakaren sannolikt beratta for dig att

du har influensa. Nar du presenterar fler symptom
oOkar det helt enkelt lakarens mojlighet att stélla en
korrekt diagnos. Samma sak bor vara utgangspunk-
ten nér ni tar fram beteenden for observation - ett
flertal beteenden som belyser foreteelsen ur olika
perspektiv 6kar sannolikheten for att de samman-
taget indikerar foreteelsen pa ett bra sitt.

Guidande punkter for 6kad forstaelse

Den allra viktigaste aspekten i framtagandet av ett
observationsverktyg dr att alla som anvander det
tolkar innebdrden av de beteenden som &r i fokus
pa samma satt. Det kan dock vara svart att lyckas
med det utifran enbart beteendeformuleringarna.
I de fall det inte ar sjélvklart vad ett specifikt bete-
ende innebdr, och vad exakt det ar som ska obser-
veras, kan det darfor vara en god idé att ta fram sa
kallade guidande punkter for beteendet.

Guidande punkter dr en form av definition av ett
beteendet; de berattar detaljer om inneb&rden

av beteendet som inte &r sjilvklara utifran sjilva
beteendeformuleringen. Det dr darfér som de
manga ganger ar viktiga att ha med; de hjalper till
att rikta fokus pa vad det mer exakt &r for aspekter
i beteendet som den som observerar ska vara
uppmarksam pa.



: Exempel DOA. Arbetsterapeutiska observations-
: och sjélvskattningsverktyget DOA (Dialog om

© arbetsformaga) ar ett exempel pa ett verktyg som
© systematiskt innehaller guidande punkter. DOA
innefattar ett trettiotal beteenden som &r fram-

: tagna, testade och validerade med vetenskapliga
: metoder. Tva av dessa presenteras nedan tillsam-

mans med faststéllda guidande punkter.

i Beteende 1: Kan géra sig forstadd gentemot
: andra personer.

® Uttrycker sig klart och tydligt.

® Forvissar sig om att omgivningen forstar det
som framfors.

® Anvander icke-verbal kommunikation som
forstarkning.

i Beteende 2: Har férmdaga att sdga ifrdn nér
¢ det dr nagot hen inte vill utféra.

®  Visar beslutsamhet vid val av aktivitet.

® Satter tydliga granser i forhallande till om-
givningen.

® Anger anledningen till varfér hen véljer att
inte utfora aktiviteten.

| framtagandet av observationsverktyget for Laj-
ka valde organisationen att inte inkludera nagra
guidande punkter. Anledningen var framfor allt att
verktyget ar av mer overgripande slag dar det inte
handlar om att fanga utvecklingen pa individniva,
utan pa gruppniva. Inte heller | Ur och Skurs obser-
vationsverktyg inkluderas en systematisk anvand-
ning av guidande punkter. | stéllet innefattar det
fortydligande tillagg till beteendena i de fall som
pedagogerna har upplevt att det ar viktigt att kon-
kretisera vad som ska vara i fokus.

: Exempel arbetsmarknad. | sitt arbete med att

: realisera ett detaljerat observationsverktyg for

© sitt arbetsmarknadsrelaterade arbete utgick en

: kommun ifran atta olika foreteelser. En av dessa
: var "eget ansvar", som konkretiserades i féljande
: fyra beteenden med guidande punkter:

i Beteende 1: Individen féljer 6verenskomna tider.
®  Kommer till avtalade motestider.

® Tar ansvar for att fullfélja dverenskomna
arbetstider (eller motsvarande).

Beteende 2: Individen tar ansvar for sina egna
:handlingar genom att inte komma med ursdkter
: eller skylla pa andra vid problem.

® Vid franvaro har individen en anledning
som betonar det egna valet att inte ndrvara,
snarare dn att det ar pa grund av andra/
annat.

® Vid uppdagade problem i arbetet, som felak-
tigt genomforda uppgifter, tar individen pa sig
sin del av ansvaret.

Beteenden att fokusera pa

: Beteende 3: Individen agerar aktivt for att
i na uppsatta mdl.

® Ar delaktig i framtagandet och faststél-
landet av de egna malen i den individuella
handlingsplanen.

® GOr saker pa eget initiativ som leder indivi-
den mot de egna malen.

® Hittar nya sitt att na sina mal om den initia-
la vdgen mot malen inte fungerar.

Beteende 4: Individen har dagligen ett
© vdrdat yttre.
® Har en socialt acceptabel hygien (tvdttar
sig och luktar inte illa).

® Har klader som ar ”hela och rena”.

Utifran var erfarenhet av att ha processlett flera
organisationer i arbetet med att ta fram obser-
vationsverktyg - inom omraden sasom arbets-
marknadsinsatser, skola, sarbegavning och spad-
barnsverksamhet - ser vi att diskussionerna om
beteenden och guidande punkter &r vardefulla for
deltagarna. De upplever att samtalen hjdlper dem
att tydliggora vilka beteenden de vill stdrka hos in-
tressentgruppen, vilket i sin tur bidrar till att skapa
samsyn kring just detta.

Vi har ocksa markt att dessa diskussioner i vissa fall
lett till insikten att delar av verksamheten behdéver
utvecklas for att de dnskade beteendena faktiskt
ska kunna uppsta. Redan i utvecklingsfasen, innan
nagon matning har genomforts, har observations-
verktyget ddrmed bidragit till tankar om vilka delar
av verksamheten som behdver starkas. Detta ser vi
som en mycket positiv, och delvis ovdntad, konse-
kvens av arbetet.
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Tips: workshop beteenden

Att landa i relevanta beteenden i relation till de faststéllda féreteelserna kraver en eller flera
workshops pa cirka tre timmar. Det ar viktigt att operativa medarbetare som arbetar ndara den
aktuella intressentgruppen far delta utifran att de sannolikt har bast kunskap om relevanta
beteenden. Det kan darfor vara lampligt att komplettera arbetsgruppen med fler operativa
deltagare, eller byta ut medlemmar om gruppen till en b&rjan har en for strategisk tonvikt.

Nedan foljer ett forslag pa tillvagagangssatt for framtagandet av beteenden och guidande punkter.

Generera. Infor workshopen far deltagarna i uppdrag att pa egen hand skriva en
bruttolista med beteenden kopplade till varje faststalld foreteelse. Processledaren
har i férvag gjort en tvakolumnsmatris, garna pa whiteboard, duk eller stort papper.
I den vanstra kolumnen &r alla foreteelser angivna, medan den hogre kolumnen for
beteenden dr tom. Deltagarna skriver beteenden pa post-its (en per lapp) och place-
rar dem i matrisen. Processledaren later sedan gruppen diskutera varje foreteelse:
Ar beteendet en relevant indikation for féreteelsen? Hor det dven till nagon annan
foreteelse?

Sla ihop. Vissa av beteendena kanske beskriver samma sak men pa olika satt. Det

gar att l6sa genom att beteenden tas bort eller att flera beteenden slas samman (klustras) till
beteende med annan bendamning. Har &r det viktigt att ldgga tid pa att hitta

tydliga beskrivningar av respektive beteende, det vill siga som gor det tydligt observerbart.

Rangordna. Nu ar det dags att rangordna beteenden for varje enskild foreteelse utifran i vilken ut-
strackning de indikerar foreteelsen. Da beteenden ar centrala i observationsverktyget ar det viktigt

att ni lagger mycket tid pa att diskutera dessa for varje enskild foreteelse. Som grund for diskussio-

nen om rangordning kan det vara ldmpligt att lata varje person i arbetsgruppen presentera sin egen
onskade rangordning, antingen skriftligt eller muntligt. Processledaren sammanstéller sedan resultatet
visuellt per foreteelse. Baserat pa det diskuterar gruppen rangordningarna for en foreteelse i taget tills
det finns en tydlig prioriteringslista i respektive fall.

Faststilla. Deltagarna far nu diskutera utifran rangordningen av beteenden for en foreteelse i taget.
Den centrala fragestéllningen att utga ifran ar: Vilka beteenden i prioriteringslistan ska vi ta med

i observationsverktyget, det vill sdga vilka beteenden kommer sammantaget ge oss en bra bild av

den aktuella féreteelsen? En annan viktig fragestallning att forhalla sig till dr vilken typ av skala som
behdvs for att kunna méata respektive beteende. Redan har diskuteras alltsa mojliga skalor. Syftet ar att
reflektera 6ver huruvida beteendena dr mojliga att mata pa ett relevant sitt, inte att faststélla slutgiltiga
skalor. Processledaren later arbetsgruppen fa fundera pa fragorna individuellt under tystnad i 2-3
minuter. Darefter diskuteras svaren pa fragestéllningarna gemensamt. For att faststélla ratt beteenden
att inkludera dr det viktigt att dven hdr ha mycket tid till gruppdiskussion. Processledarens uppgift ar att
forma deltagarna att tillsammans landa i vilka beteenden som bor inkluderas for respektive foreteelse.
Observera att antalet slutligt inkluderade beteenden kan variera mellan de olika féreteelserna i verktyget.

Formulera guidande punkter. Nar beteenden ar faststallda behdver arbetsgruppen besluta huruvida
vissa av beteendena behdver fortydligas med guidande punkter. | de fall det behévs sadana far delta-
garna, uppdelade i mindre grupper, ansvar for att formulera guidande punkter for nagon eller nagra av
de faststélla beteendena. Darefter samlas deltagarna for att presentera vad de kommit fram till och
tillsammans besluta om vilka guidande punkter som ska anvandas. Ett alternativ &r att arbetet delegeras
till vissa deltagare som sedan far presentera resultatet pa nasta workshop, da forslagen diskuteras och
slutliga formuleringar faststalls.

Arbetet med att formulera relevanta beteenden avslutas med att processledaren gér en sammanfattning.
Arbetsgruppen far i uppgift att infor nasta workshop lasa igenom kapitlet "Skalor och deras gradering"
och sjdlvstandigt ta fram mojliga skalor for de inkluderade beteendena. Alternativt forser processledaren
arbetsgruppen med forslag pa olika skalor vars lamplighet deltagarna far i uppgift att reflektera 6ver infor
nasta workshop. Se till att tillgdngliggdra workshopens dokumentation snabbt sa att alla deltagare utgar
ifran samma faststéllda beteenden.

Beteenden att fokusera pa 12



Skalor och deras

gradering

Nar ni faststallt vilka foreteelser som ska matas,
samt relaterade beteenden (och eventuellt guidan-
de punkter) fér dessa, dr observationsverktygets
grundfundament klart. Det som da aterstar ar
framfor allt utformningen av den eller de skalor
som ska anvandas i relation till beteendena. Det dr
tack vare skalan som det ar mojligt att méta intres-
sentgruppens utveckling for respektive beteende.
Detta kapitel ger dig fordjupad kunskap om vad
som &r viktigt att tdnka pa for att faststilla relevan-
ta skalor till de formulerade beteendena.

Utformning av skalor

Aven om utformningen av skalorna 4r det sista stor-
re steget i skapandet av observationsverktyget, ar
det som sagt viktigt att reflektera 6ver vilka typer
av skalor som ar ldmpliga att anvdanda redan néar

ni arbetar med att formulera relevanta beteenden
att inkludera i observationsverktyget. Detta efter-
som varje enskilt beteende och dess skala behdver
hdnga ihop rent sprakligt. Annars riskerar det fardi-
ga observationsverktyget att bli svartolkat.

Exempel Brainpool. Ett av beteendena i Brain-
pools observationsverktyg formulerades sa har:
”Individen kommer till avtalade moéten utanfor
det ordinarie programmet.” Ett exempel pa en
skala som matchar denna formulering ar:

Aldrig Séllan Ganska ofta Ofta

Att skalan matchar beteendet beror pa att varje
enskilt steg pa skalan &r ett naturligt “svar” pa
det som efterfragas i beteendet. Ett sitt att kont-
rollera om skalan matchar fullt ut &r att satta in
respektive alternativ pa skalan i sjdlva formule-
ringen av beteendet. Om skalan matchar beteen-
det kommer varje mening att vara sprakligt kor-
rekt. Féljande punktlista med beskrivningar for
det nyss exemplifierade beteendet visar just det:

Individen kommer aldrig till avtalade moten
utanfor det ordinarie programmet.

Individen kommer sdllan till avtalade méten
utanfor det ordinarie programmet.

Individen kommer ganska ofta till avtalade
moten utanfor det ordinarie programmet.

Individen kommer ofta till avtalade méten
utanfor det ordinarie programmet.

Skalor och deras gradering

Att utforma skalorna handlar om att ni bestammer
vilken typ av skala som ska anvédndas och hur den
ska uttryckas i relation till respektive beteende. Har
finns det tva viktiga val som vi behandlar i var sitt
avsnitt nedan. Det handlar om féljande:

1. Ska skalan médta beteendets frekvens eller utga
ifran kvalitativa beskrivningar av det?

2. Ska skalan ha jamnt eller udda antal steg, eller
inga steg alls?

Frekvens eller kvalitativ beskrivning?

Fragan om skalan ska beskriva frekvensen for ett
beteende eller om den ska ge mer kvalitativa be-
skrivningar av det krdver en del tankeverksamhet.
En skala som utgar ifran frekvens handlar om att
fokusera pa antalet gadnger som ett visst beteende
sker. Ibland kan det handla om rena numeréra be-
skrivningar.

Om vi ténker oss ett beteende i stil med: ”Individen
deltar aktivt i samtal under méten genom att

gbra muntliga inldgg”, kan skalan exempelvis inne-
halla féljande alternativ for antal muntliga inldgg
per mote:

o 1-3

4-6 7 eller fler

Ett annat alternativ dr att beskriva frekvensen pa
ett mindre exakt sdtt. F6r samma beteende som
ovan kan det exempelvis handla om féljande skala:

Aldrig

Nan gang ibland
Da och da
Ganska ofta
Ofta

Valet av satt att beskriva frekvensen pa behdver
utga ifran vad som passar bast i den enskilda situ-
ationen. Nar det handlar om manskligt beteende dr
det oftast ldmpligare att ha en skala med mindre
exakta beskrivningar &dn ett rent numerart innehall.
Framfor allt da de sistndmnda tenderar att bli for
detaljerade och svaranvdnda. Samtidigt kraver mer
overgripande beskrivningar att observationsverk-
tyget ger anvandaren stod nar skattningarna ska
goras sa att olika anvdndare har samma bild av vad
respektive alternativ pa skalan faktiskt innebér.
Utan nagon som helst vagledning finns risken att
alternativ sdsom ”Da och da” eller "Ganska ofta”
tolkas olika av olika personer.
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Om ni anvdnder en skala baserad pa frekvens (oav-
sett typ) ar ett tips att ni kompletterar den med lite
mer omfattande exempelbeskrivningar av vad ste-
gen pa skalan innebdr. Till exempel sa har:

Exempel spidbarnsverksamhet. Den aktuella

: spadbarnsverksamheten syftade till att stétta

: foraldrar att skapa en béttre anknytning till sitt

: spadbarn. Ett av beteendena i verktyget var “Fér-
dldern ser till att barnet far utforska saker med
munnen”, med foljande tre guidande punkter:

® Barnet far ha saker i munnen.

® Sakerna ar tillrdckligt stora (far inte plats i
smadelscylinder).

® Sakerna dr ofarliga for barnet.

De ér alltsa de tre sistndmnda aspekterna som
observatdrerna framfor allt ska titta efter ndr en
beddmning gors av i vilken utstrackning fordldern
ser till att barnet far utforska saker med munnen.
: For samtliga beteenden i verktyget anvandes en
: femgradig skala dir en 1:a innebar ”lag utstrack-

ning” och en 5:a ”hog utstrackning”. For att hjdlpa

anvandaren av verktyget att férsta mer exakt vad
¢ respektive steg pa skalan betyder tog de fram
féljande beskrivningar for vad som ar typiska
: (men inte alls uteslutande) beteenden hos en
: forélder for tre av stegen pa skalan:

1= Foréldern later ndstan aldrig barnet ha saker
i munnen, och i de fa fall det faktiskt sker &r
sakerna ibland av ldmpligt, och ibland min-
dre lampligt, slag. Fordldern dr aktiv for att
sdkerstélla att barnet inte har saker i mun-
nen. Hen sdtter exempelvis ofta pa vantar pa
barnets hander for att det inte ska ha dem i
munnen.

3 = Foréldern later ofta barnet ha saker i mun-
nen, men har ratt ofta svart att avgéra vad
det ar for saker som ar lampliga respektive
olampliga for detta.

5 = Foréldern ger valdigt ofta barnet saker som
ar lampliga for det att utforska med munnen.
Detta sker ocksd med stor medvetenhet for
att undvika att barnet skadar sig.

Om vi gar vidare och i stéllet behandlar kvalitativt
orienterade formuleringar av stegen pa skalan
handlar dessa om att mer detaljerat beskriva vilket
beteende som ar forknippat med respektive steg
(eller ett urval av steg).

. Exempel I Ur och Skur. | organisationens ob-
servationsverktyg inkluderades ett beteende
som fokuserar pa barnets trygghet i relation

: till naturen. Nagra av stegen for den femgradi-

: gaskalan for beteendet dr beskrivna pa féljande
: satt:

3 5
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1= Barnet visar en stor osdkerhet ndr det ar ute
i naturen, och vill darfor hela tiden
vara ndra en pedagog.

3 = Barnet kan ldmna sin pedagog, men vill
kontinuerligt kunna se den for att kdnna
att det dr okej att vara en bit ifran.

5 = Barnet visar att det ar bekvamt i naturen.
Barnet kan vara ifran pedagog och barn-
gruppen och agera pa egen hand utan
behov av kontakt med pedagogen.

Fordelen med kvalitativt orienterade beskrivning-

© arav stegen pa skalan &r att de gor att verksam-

heten behdver identifiera, och i skrift beskriva,

vilka typer av ageranden som ar kopplade till

respektive skalsteg. Det dr da viktigt att veta hur

de mest 6nskvérda beteendena faktiskt ser ut.

For | Ur och Skur handlar det om vad det &r for
beteenden som &r forknippade med en 5:a for
respektive beteende. Nackdelen &r att det oftast

tar betydligt langre tid att utveckla skalor med

kvalitativt orienterade beskrivningar an skalor

som dr baserade pa frekvens. Det ar darfor vik-

: tigt att diskutera om det &r vért att investera den
: extratiden, det vill siga om den extra nyttan av
: det arbetet kommer att Sverstiga kostnaden.

I Ur och Skur valde en medelvag for vissa av bete-

¢ endena genom att lata de kvalitativt formulerade
skalorna utga ifran dvergripande frekvensbe-

: skrivningar. For den foreteelse som handlar om

: att barnet &r tryggt i sig sjélv inkluderades bland
: annat beteendet “Barnet vagar prova pa nya sa-

3 9

ker/aktiviteter”. Frekvensorden “séllan”, ”da och

¢ da” samt “ofta” anvands pa foljande sitt i en na-
: got mer beskrivande text for respektive skalsteg:

1= Barnet vagar séllan prova pa
nya saker/aktiviteter.

3 = Barnet vagar da och da prova pa
nya saker/aktiviteter.

5 = Barnet vagar ofta prova pa
nya saker/aktiviteter.

ATT VALJA STEG ATT BESKRIVA: Exemplen ovan har inga beskrivningar av beteendena for skalsteg 2
och 4. Tanken &r att beskrivningarna av skalstegen 1, 3 och 5 utgor riktlinjer for dem. En 2:a ar alltsa ett
beteende mellan en 1:a och en 3:a, medan en 4:a representerar ett beteende mellan en 3:a och en 5:a.
Det ar mojligt att ta fram konkreta formuleringar ocksa for skalstegen 2 och 4, men det kan vara en
utmaning att géra dem varken for snava eller breda i relation till de andra skalstegen.

Skalor och deras gradering



Jimna, udda eller inga steg alls?

En central fraga vid val av skala & om den ska ha
jamnt eller udda antal steg. Ett jamnt antal steg
“tvingar” observatéren att ta stdllning till om bete-
endet hor hemma pa den 6vre eller undre halvan av
skalan. Ett udda antal steg mojliggér daremot ett
mittenalternativ som balanserar mellan de tva halv-
orna. Detta ar sarskilt anvdndbart ndr det dr svart
att formulera bra beskrivningar for de mittersta
stegen pa en jamn skala, och minskar dessutom
risken for stora hopp mellan stegen. Ett mittenal-
ternativ kan darfor bidra till battre balans i skalan.

I avsnittet ”Frekvens eller kvalitativ beskrivning?”
diskuterades den femgradiga skalan for beteendet
“Fordldern ser till att barnet far utforska saker med
munnen”. Dar bidrar mittenalternativet till att de
tva odefinierade stegen (2 och 4) ramas in av tydli-
ga beskrivningar. Det ger anvdndaren vagledning i
hur dessa ska tolkas. Med ett jamnt antal steg kan
denna balans bli svarare att uppna, vilket talar fér
att beskriva samtliga steg. Valet mellan jamnt eller
udda antal steg avgors darfor framst av vad som
passar bast i den aktuella situationen, s prova er
fram till vad som kdnns bast for er.

Det dr ocksa mojligt att skapa observationsverktyg
utan skalor. Da dr malet inte att fanga exakt utveck-
ling utan snarare att rikta uppmarksamheten mot
sarskilt viktiga beteenden. En sadan modell passar
organisationer som inte vill avsdtta resurser for att
maéta fordandringar numeriskt, utan i stallet vill sam-
la in underlag for samtal om beteendeférandringar i
intressentgruppen.

Exempel Lajka. Observationsverktyget for Lajka
var tankt som ett komplement till verksamhetens
huvudsakliga matning i enkatform. Syftet med
observationsverktyget var att ge kompletterande
information pa gruppniva rorande sarskilt intres-
santa beteenden i klassrumsmilj6. De fokuserade
pa foljande beteenden:

Eleverna pratar med varandra pa ett icke
nedvarderande satt.

Eleverna vagar berdtta om saker som hant pa
ndtet som inte kdnns okej.

Eleverna resonerar pa ett satt som visar att de
har goda insikter om hur mobil- och néat-
anvandning kan paverka somn och fysisk
aktivitet.

Eleverna pratar om sociala medier pa ett satt
som visar att de har ett sunt forhallningssatt
till sddana.

Eleverna ar i hog grad kallkritiska avseende
innehall pa nitet.

Eleverna har en god koncentrationsniva pa
lektionerna.

Skalor och deras gradering

Tanken med Lajkas verktyg var att den pedagog
som skulle anvdnda det hade ett extra vakande 6ga
pa eleverna utifran dessa sex beteenden. Genom
att med jamna mellanrum kort beskriva situationen
i klassrummet utifran respektive beteende erhalls
en bild dver tid som forhoppningsvis illustrerar en
utveckling i positiv riktning.

Exempel konstprojekt. | ett konstprojekt i

sddra Sverige inkluderades tva klasser fran

tva olika skolor i geografiskt narliggande
omraden. Trots narheten skilde sig de socioeko-
nomiska och demografiska forutsattningarna
markant mellan skolorna. Projektets huvudsakli-
ga syfte var att skapa nya sociala relationer mel-
lan eleverna i de tva klasserna. For att undersoka
om - och i sa fall hur - sadana relationer upp-
stod, ombads de tva projektledarna att beskriva
resultaten utifran sina egna observationer och de
informella samtal de férde med eleverna. Deras
analys skulle sarskilt fokusera pa foljande fyra
aspekter:

Pa vilket satt marks det att elever fran olika
klasser har fatt en ndrmare eller ndra social
relation? Svara pa fragan genom att ge manga
olika exempel utifran enskilda relationer.

Har elever fran de olika klasserna pa ett eller
annat sdtt borjat umgas med varandra pa sin
fritid? Svara pa fragan genom att ge manga
olika exempel utifran enskilda relationer.

Ror sig elever fran respektive klass i den andra
klassens geografiska omrade utanfor skoltid?
Svara pa fragan genom att ge manga olika ex-
empel utifran enskilda relationer.

I vilken utstrackning har de sociala relationerna
mellan eleverna i de tva klasserna forbattrats
under projektet? Svara genom att ge en dver-
gripande bild av de sociala relationerna - hur
de agerade gentemot varandra - i b&rjan res-
pektive i slutet av projektet.

Genom att observera ovanstadende aspekter fick
projektledarna en god uppfattning om i vilken
grad projektet skapade nya sociala relationer
mellan de tva klasserna. Observationsverktyget
genererade manga positiva exempel pa detta.

OM ANTALET STEG: Oavsett val av antal steg
pa skalan dr det bra om samma antal anvénds
for alla beteenden i observationsverktyget.
Skalorna fér samtliga beteenden bor dven vara
sa likartade som mojligt. Anvander ni samma
typ av skala i hela observationsverktyget blir
det mycket enklare att forsta skalornas logik,
vilket i sin tur gor det enklare att anvdnda
verktyget som helhet.



Tips: workshop skalor

Arbetet med att ta fram skalorna for utvalda beteenden kan ga véldigt snabbt, men det kan
ocksa vara ett omfattande arbete som kraver flera workshops. Oavsett ar det viktigt att manga av
workshopsdeltagarna dr personer som arbetar nara intressentgruppen i vardagen. De har lattare
att beddma vilka skalor som ar bast for att enkelt kunna géra matningar med observationsverktyget.

Generera. | det fall arbetsgruppen infér workshopen har fatt i uppgift att ta fram egna for-

slag pa typer av skalor for de faststéllda beteendena inleds workshopen med att var och en
far redogora for dessa. Processledaren antecknar alternativen sa att en gemensam brutto-

lista skapas.

Sld ihop. Utifran bruttolistan initierar processledaren en diskussion om de olika alter-

nativen. Fokus ligger pa att sld samman likartade férslag. | diskussionen &r det ocksa viktigt att
forhalla sig till foljande fragestéllningar: Ska skalan vara baserad pa frekvens eller mer kvalitativt
orienterade beskrivningar? Ska skalan ha jamnt eller udda antal steg, eller inga steg alls? Tanken ar
att diskussionen som helhet ska landa i nagra renodlade och distinkt skilda alternativ till typ av skalor.

Rangordna. Nu dr det dags att rangordna de framtagna skalalternativen. Det handlar d& antingen
om de alternativ som genererats via arbetet ovan, eller de som processledaren tillhandahallit infér
workshopen. Oavsett leder processledaren en diskussion som handlar om att komma Gverens om

vilken skaltyp som &r att féredra, vilken som kommer i andra hand och sa vidare.

Faststdll. Nar en rangordning finns pa plats har ni i praktiken faststallt vilken skaltyp ni vill
anvanda, det vill siga den som hamnat hogst i rangordningen. Har handlar det darfor fram-
for allt om att ta ett steg tillbaka och i gruppen reflektera dver helheten med fokus pa om
utvalda foreteelser, relaterade beteenden och skaltyp verkligen matchar varandra pa ett bra
satt, eller om skaltypen behdver korrigeras sa att matchningen blir starkare.

Beskriv skalsteg. Nastan oavsett vilken skaltyp som anvands kommer det behévas nagon

form av beskrivning av de olika stegen pa skalan fér respektive beteende. Det handlar da

om att beskriva specifika steg pa skalan och/eller ge exempel pa typiska beteenden fér

enskilda skalsteg. Det ar att rekommendera att grundarbetet med dessa beskrivningar sker

enskilt av deltagarna mellan workshops, och att beskrivningarna skickas till processledaren

for sammanstallning till kommande workshop. Genom att deltagarna har gatt igenom
sammanstallningen infor aktuell workshop, och dessutom noterat férslag pa andringar, kan

det aktuella dokumentet bearbetas skala for skala dar andringar gors direkt i det. Lampligen anvands
en projektor for att projiceras en bild av dokumentet pa en vdgg/duk sa att alla ser och ddrmed enkelt
kan bidra i formuleringarna. Bara for detta arbete med att beskriva enskilda skalsteg kan det i vissa fall
krdvas ett par workshops for att hinna med det detaljerade formuleringsarbetet. | andra fall gar det
betydligt snabbare.

Arbetet med skalorna avslutas med att processledaren sammanfattar vad arbetsgruppen kommit fram
till samt att de tillsammans gor en handlingsplan infor nasta steg i utvecklingsprocessen; att testa

och sedan anvanda observationsverktyget. Processledaren ser till att formedla en komplett version av
observationsverktyget sa fort som mgjligt till workshopsdeltagarna.
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Testa och

Det sista steget i utvecklingen av ett observations-
verktyg handlar om att kontrollera och testa det
framtagna innehallet. Baserat pa aterkopplingen
kan sedan en slutlig version skapas. Darefter dr det
bara att bdrja anvdnda verktyget i verksamhetens
vardag. Det har kapitlet innehaller tips och rad om
hur observationsverktyget kan kontrolleras och tes-
tas samt vad som &r viktigt att tdnka pa under den
l6pande anvandningen.

Kontroll av helheten

N&r observationsverktyget dar komplett behdver ni
gbra en sista noggrann genomgang for att kontroll-
era bade helhet och detaljer. Det handlar om att
lasa och diskutera innehallet utifran ett kritiskt ifra-
gasdttande perspektiv for att hitta eventuella delar
som &r direkt felaktiga eller som behdver justeras
for att bli an battre. Ni bor vara sérskilt observanta
pa om det finns behov av kompletterande beskriv-
ningar av beteenden, eller fordndring av guidande
punkter och skalor.

: Exempel 1 Ur och Skur. | forskoleverksamhetens
: verktyg hade bland annat féljande beteende
: formulerats kopplat till genusmedvetenhet: "Bar-
: netsroller i leken varierar pa ett satt som gor
att barnet totalt sett kan anses leka pa ett icke
konsstereotypt satt”. | anslutning till skalan for
¢ detta beteende valde de att i slutfasen lagga till
¢ foljande fortydligande for att underldtta for an-
vandaren:

“Exempel pa kdnsstereotyp lek dr nér flickor tar
: rollen som mamma i en docklek eller ndr pojkar
: tarrollen som mekaniker i en billek. Att leka pa
ett icke kdnsstereotypt sdtt innebdr ddrmed att
barnet tar andra roller &n sddana som i samhal-
let ofta forknippas med kvinnligt (for tjejer) och
manligt (for pojkar)”.

Ambitionen med er slutliga genomgang av obser-
vationsverktyget behdver vara att varje beteende
och relaterad skala (inklusive eventuella fortydli-
ganden, guidande punkter och exemplifieringar)
tillsammans &r sa pass tydligt formulerade att olika
personer placerar en specifik individ i intressent-
gruppen pa ett likvardigt stélle pa skalan nar de en-
skilt betraktar individens beteende. Ar de inte det
kommer olika personer att placera ett och samma
beteende pa olika delar av skalan, vilket tyvarr gor
observationsverktyget oanvandbart. Ar det svart
att astadkomma en sadan tydlighet ar det lampligt
att ta fram en kompletterande manual som ger an-
vandaren av observationsverktyget mer stod i hur
beteendena och skalorna ska tolkas.

Testa och anvianda

anvanda

Hur observationsverktyget kan testas

N&r ni gatt igenom hela observationsverktyget
noggrant och gjort nédvéndiga revideringar ar det
dags att testa det. Det dr en stor férdel om det sker
i tva steg:

[ Steg 1: Vilj ut nagra potentiella anvindare av
verktyget som ni traffar enskilt. Vid respektive mote
ger ni verktyget till personen i fraga och gar igenom
det beteende for beteende. Utgangspunkten dr att
ni stéller fragor till personen om hur denna tolkar
innebdrden av beteendena och skalorna, likval
som eventuella guidande punkter. Syftet ar att
kontrollera i vilken utstrdckning formuleringarna
tolkas pa det sdtt som ni vill att de ska tolkas. |
Marika Wenemarks bok “Enkdtmetodik: att planera
och genomféra en undersokning” (2023, Liber) kan
du ldsa mer om olika sdtt att genomfor den har
typen av test.

Utifran aterkopplingen ni far kan en reviderad
version av verktyget skapas. | det fall storre for-
andringar gors kan det vara lampligt att traffa
ytterligare nagra potentiella anvandare for att gor
motsvarande tolkningstest en gang till. Efter att ni
uppdaterat verktyget utifran den feedback ni fatt
under dessa samtal &r det dags for det andra steget
i testfasen.

[/ Steg 2: Lat nagra utvalda personer anvianda
verktyget i mer skarpt ldge genom att de far skatta
samma individer i intressentgruppen. Det dr bra om
dessa skattningar sker vid atminstone tva tillfallen
under en viss tidsperiod, ldmpligen tre till sex ma-
nader. Det ger mojlighet att bedéma huruvida verk-
tyget verkligen fangar upp den utveckling som skett
hos individerna. Det dr dessutom en stor férdel om
de personer som testar verktyget dr andra dn de
som utformat det, eller varit involverade i den for-
sta testfasen. Pa sa vis gar det att fa viktig feedback
om vilka delar av verktyget som &r tydliga, och vilka
som behdver dndras for att sdkerstdlla mer tillfor-
litliga resultat.
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Ni behdver inte valja ut sarskilt manga personer i
intressentgruppen att genomfora testen pa. Oftast
racker det med en handfull individer. Det viktiga
att testa ar att observatdrerna bedémer respek-
tive individ i intressentgruppen pa likartat sitt for
varje beteende. Finns det betydande skillnader i
skattningarna ar det viktigt att géra férandringar i
verktyget, primart genom att férdandra formulering-
ar och/eller lagga till forklaringar. Ett ytterligare
alternativ ar som sagt att skapa en kompletterande
anvandarguide som gor det dn tydligare hur inne-
hallet i verktyget ska tolkas.

Arbetsgruppen bor planera in ett langre uppfolj-
ningsmote direkt efter att testperioden har avslu-
tats. Vid ett sddant ar det lampligt att samla alla
som varit med och tagit fram och testat observa-
tionsverktyget for att diskutera verktyget som sa-
dant och eventuella korrigeringar. Efter genomférda
justeringar dr observationsverktyget sannolikt helt
klart, och darmed redo att bdrja anvdndas kontinu-
erligt. Om det sker mer omfattande forandringar i
verktyget dr det dock lAmpligt att forst genomfora
ytterligare en testomgang.

Det ar viktigt att fortydliga att den har typen av
test inte handlar om en vetenskaplig validering

av verktyget. Sddana processer ar betydligt mer
omfattande och resurskrdvande. Snarare handlar
testet om att sdkerstdlla att verktyget ger likartade

skattningar nér olika personer anvander det - inte
vetenskapligt exakta resultat. Men sjdlvklart ar det
mojligt att genomfora en vetenskapligt orienterad
validering av verktyget.

Ar ni intresserade av det rekommenderar vi att ni
tar kontakt med lamplig forskare for en dialog om
hur ni tillsammans kan genomféra en sadan valide-
ring. Oavsett rekommenderar vi att ni tar del av var
handledning ”Kort om validering - Fran innebdrd till
genomfdrande” (2024, Idéer for livet) da den inne-
fattar en hel del bra tips pa hur ni kan ga tillvaga for
att pa egen hand oka tréffsakerheten i ert observa-
tionsverktyg.

ATT TANKA PA NAR NI TESTAR: De observato-
rer som testar observationsverktyget bor inte
prata med varandra om verktyget i sig eller
beteenden hos de individer som de ska bedd-
ma. Detta for att fa veta om verktygets skrift-
liga instruktioner ar sa sjalvforklarande att de
ger samma resultat oavsett vem som anvander
verktyget. Be dven observatdrerna som testar
verktyget att [6pande skriva ner sddant som
kan vara bra att andra. Det kan exempelvis
handla om nagot som &r otydligt, komplicerat,
motsagelsefullt eller att ett beteende och den
relaterade skalan helt enkelt dr svar att obser-
vera och dokumentera resultatet for.

Testa och anvdnda



Tips: anvandning av
observationsverktyg

Avslutningsvis vill vi lyfta fram nagra saker som vi tycker ar sarskilt viktiga att tdnka pa nadr ni anvander ert
fardiga observationsverktyg:

Bestdm antalet ganger som verktyget ska anvandas for att mata intressentgruppens utveckling. An-
vandandet far inte bli betungande for de som ska gora skattningarna. Det viktigaste &r till en bérjan
att komma igadng och anvanda verktyget, varfor det initialt ofta ar bra att bérja med ett fatal ganger.

Ta fram ett skattningsformuldr som kan anvéndas nar observationerna ska dokumenteras. Genom
att gora formuldret digitalt, exempelvis i ett datorbaserat kalkylprogram, ar det dessutom mgjligt
att lagga in automatiska summeringar som visar utvecklingen dver tid (via flera mattillfallen) for varje
person i intressentgruppen. | Bilaga 2 finns ett sant skattningsformuldr fér det observationsverktyg
som | Ur och Skur utvecklat.

Bestam om verktyget enbart ska anvandas av personer som jobbar med intressentgruppen, eller

om individerna sjdlva ocksa ska involveras pa nagot sétt. | ett arbetsmarknadsprojekt skulle det
sistndmnda kunna inneb&ra att bade handledaren och deltagaren gor en bedomning av individen for
varje enskilt beteende. Darefter kan de diskutera vad de kommit fram till, exempelvis i samband med
ett utvecklingssamtal. Syftet dr da inte att fokusera pa vem - handledaren eller deltagaren - som har
ratt eller fel i sina beddmningar, utan att ldra av varandra kring hur de bada ser pa deltagaren och hur
dess beteende har utvecklats. Det tidigare ndmnda observations- och sjalvskattningsverktyget DOA
(Dialog om arbetsformaga) tar sin utgangspunkt i denna typ av tudelade bedémning. Sa den som &r
intresserad av detta tar med fordel del av det matverktyget.

I de fall det enbart ar de som jobbar med intressentgruppen som anvander observationsverktyget

ar det bra att pa ett eller annat satt ge individerna i intressentgruppen individuell aterkoppling. Det
behover inte innebdra att resultatet for varje enskilt beteende diskuteras, utan for en dialog med den
aktuella individen om dess utveckling dver tid. Férslagsvis sker aven det vid nagon form av utveck-
lingssamtal.

Om intressentgruppen pa ett eller annat satt ar i direkt eller indirekt kontakt med observationsverk-
tyget behdver ni kommunicera vilken roll verktyget har i er verksamhet. Verktyget riskerar annars att
upplevas som en form av betygs- eller 6vervakningssystem, vilket kan fa negativa konsekvenser. For-
tydliga exempelvis att verktyget ar ett sdtt for er att forbattra verksamheten genom att battre forsta
individernas behov och utveckling.

Utvardera sjalva observationsverktyget i alla fall en gang per ar. Lagg fokus pa vilka delar som
fungerar bra och vilka som behdver férbattras.

Minst en gang per ar bor ni sammanstalla resultatet pa gruppniva for respektive beteende sa att ni tyd-
ligt och enkelt kan analysera utvecklingen, bade per beteende och totalt sett. Resultatet kan anvandas
for extern kommunikation till olika intressenter, likval som for intern dialog. Den senare bér da handla
om vilka utfall ni ar ndjda respektive mindre néjda med, samt vilka férandringar som behdver goras i
verksamheten for att forbattra resultaten. Kom dven ihag att skapa en plan for genomférandet av be-
slutade forandringar. En sadan plan utgér grundfundamentet i det [6pande forandringsarbetet.
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Bilaga 1. Observations-
verktyg | Ur och Skur

Det observationsverktyg som presenteras har syftar till att fanga barns utveckling under dess tid i férskole-
verksamhet. Verktyget dr uppdelat utifran foljande nio foreteelser:

e Ldrande ® Trygghetirelation till naturen

¢ Genusmedvetenhet ° Tryggisigsjalv

° Empati ® Konfliktfritt agerande

° Trygghetirelation till pedagog ® FOrmaga till fantasi och kreativitet
[ ]

Trygghet i relation till barn pa forskolan

For varje foreteelse finns ett eller flera beteenden. Varje beteende méts med hjdlp av en femgradig skala,
dér de tva ytterligheterna samt mittenalternativet ar beskrivna utifran ett typiskt beteende f6r barnet. Du
som pedagog kan ocksa fylla i en 2:a eller 4:a. Om du tycker att barnets beteende dr mellan exempelvis en
3:aoch 5:a, da anger du en 4:a.

1 2 3 4 5
o o o o o

En sak som &r viktig att podngtera avseende ytterligheterna &r att en 1:a ofta innefattar att det aktuella
beteendet sker sdllan. Men sdtt en 1:a ocksa for de barn som aldrig har det aktuella beteendet. En 1:a star
alltsa for bade séllan och aldrig. Nar det i stéllet géller en 5:a innehaller dessa beskrivningar vanligen ordet
ofta, men hér ingar ocksa alltid. S& beteenden som ofta eller alltid férekommer hos ett barn ska betraktas
som en 5:a.

| ett separat dokument finns en mall som du med fordel anvander fér dokumenation utifran varje enskilt
barn. Det dr ocksa att rekommendera att gdra en skattning av varje barn utifran samtliga 23 beteenden en
gang per termin. Pa sa satt ar det mojligt till att tydligt fAnga progressionen dver tid.

Beskrivning av skalan:
Beteende 1: Barnet har formaga att tilldmpa : Stillasittande pedagogledd verksamhet innefattar primdrt sam-

ldrande via 6gon och 6ron. Grunden ar i lingar av olika slag som exempelvis introduktionssamling, reflek-
larsituation baserad pa stillasittande : tionssamling, skogsskola, sagor och berdttande, samt presenta-
pedagogledd verksamhet. : tion av positionsord.

1= Barnet kan sdllan aterberitta (via tal, laten och/eller kroppssprak) innehall i, eller svara pa
fragor utifran, larosituationen. Barnet kan darfér inte heller omsétta innehallet i egna exempel.

3= Barnet kan till viss del aterberétta eller svara ratt pa fragor utifran larsituationen,
men kan inte omsdtta innehallet i egna exempel.

5= Barnet kan ofta fullt ut aterberatta eller svara ratt pa fragor utifran larsituationen,
samt omsatta innehallet i egna exempel.
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Beteende 2: Barnet har formaga att tilldmpa ldrande som skett med hela kroppen och de fem sinnena.
Grunden r drsituation i stillhet eller rorelse.
Beskrivning av skalan:

1= Barnet kan sdllan aterberatta (via tal, laten och/eller kroppssprak) innehall i, eller svara pa
fragor utifran, larsituationen. Barnet kan darfor inte heller omsétta innehallet i egna exempel.

3= Barnet kan till viss del aterberétta eller svara ratt pa fragor utifran larsituationen,
men kan inte omsétta innehallet i egna exempel.

5= Barnet kan ofta fullt ut aterberétta eller svara ratt pa fragor utifran larsituationen,
med egna ord forklara vad de lart sig samt omsatta innehallet i egna exempel.

Genusmedvetenhet

Beteende 1A (Innemiljon): Barnet leker : Ar forskolan i stor utstréckning homogen ndr det gdller barnens
med andra barn oavsett kdn och etnisk : etniska tillhGrighet ska beteende 1A och 1B anvénds med fokus pé
tillhdrighet. © enbart kan.

Beskrivning av skalan:

1= Barnet leker oftast med barn som &r likt sig sjalv sett till kon och etnisk tillhdrighet.

3= Barnet leker delvis med barn av olika kdn och etnisk tillhdrighet.

5= Barnet har etablerade relationer i manga olika konstellationer sett till kon och etnisk tillhrighet.

Beteende 1B (Utemiljon): Barnet leker med andra barn oavsett kon och etnisk tillhérighet.

Beskrivning av skalan:

1= Barnet leker oftast med barn som &r likt sig sjalv sett till kdn och etnisk tillhdrighet.

3= Barnet leker delvis med barn av olika kon och etnisk tillhdrighet.

5= Barnet har etablerade relationer i manga olika konstellationer sett till kon och etnisk tillhdrighet.

Beteende 2A (Innemiljon): : Exempel pd konsstereotyp lek dr ndr flickor tar rollen som mamma i en
Barnets roller i leken varierar pa : docklek eller ndr pojkar tar rollen som mekaniker i en billek. Att leka pd
ett sdtt som gor att barnet totalt : ett icke kénsstereotypt sdtt innebdr ddrmed att barnet tar andra roller
sett kan anses leka pa ett icke dn sddana som i samhdllet ofta forknippas med kvinnligt (for tjejer)
konsstereotypt sdtt. : och manligt (fér pojkar).

Beskrivning av skalan:
1= Barnets roller i leken &r ndstan uteslutande kdnsstereotypa.

3= Barnetsroller i leken ar ratt ofta kdnsstereotypa, men det finns dven
tydliga inslag av icke kdnsstereotypa roller.

5= Barnetsrollerileken &r av vidldigt blandat slag, vilket totalt sett innebdr att
barnet leker pa ett icke kdnsstereotypt sétt.

Beteende 2B (Utemiljon): Barnets roller i leken varierar pa ett sdtt som gor att barnet totalt sett
kan anses leka pa ett icke kdnsstereotypt sétt.

Beskrivning av skalan:

1= Barnets roller i leken &r ndstan uteslutande kdnsstereotypa.

3= Barnetsroller i leken &r ratt ofta kdnsstereotypa, men det finns
aven tydliga inslag av icke konsstereotypa roller.

5= Barnetsrollerileken &r av vidldigt blandat slag, vilket totalt sett
innebdr att barnet leker pa ett icke kdnsstereotypt satt.
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Beteende 1: Barnet agerar utifran andra barns behov, exempelvis nir ndgon behdver hjalp att knyta skorna,
packa ryggsacken, ta sig upp for berget eller informera en vuxen om att ett annat barn fatt problem.
Beskrivning av skalan:

1= Barnet hjilper sdllan andra, utan ser primart till sig sjalv.

3= Barnet hjilper ibland andra, men med tveksamhet eller for att det blir tillfragat att gora det.

5= Barnet hjilper ofta andra, och da alltid pa eget initiativ.

Beteende 2: Barnet visar att det kdnner med andra barns kénslor, : Detta beteende bor endast
exempelvis blir glad nér ett annat barn blir glad eller blir lite vara i fokus fér barn som dr cirka
nedstdmd nar ett annat barn blir ledset. : tre droch dldre.

Beskrivning av skalan:

1= Barnet visar séllan egna kénslor som &r av motsvarande slag som andra barns kanslor.

3= Barnetvisar ibland egna kanslor som &r av motsvarande slag som andra barns kanslor.

5= Barnet visar ofta egna kdnslor som dr av motsvarande slag som andra barns kénslor, och kan
dessutom pa ett eller annat satt sdtta ord/laten pa kdnslorna som det andra barnet upplever.

Beteende 3: Barnet respekterar : Att agera respektfullt innebdr hér att hjdlpa, likvél som att inte skada
djur och natur. eller forstéra, djur och viixter. Att agera respektfullt innebdr exempelvis

: attinte tar bort vingar pa insekter, stampa pd grdasuggor eller rista i trad.
Beskrivning av skalan:
1= Barnet agerar sdllan respektfullt, eller agerar likgiltig, mot djur och natur.
3= Barnet agerar ibland pa ett respektfullt sdatt mot djur och natur.
5= Barnet agerar ofta pa ett respektfullt satt mot djur och natur.

Trygghet i relation till pedagog

Beteende 1: Barnet kommer sjdlvmant till pedagoger nér det har behov av vuxenkontakt, som nar det
ar ledset, behdver berdtta nagot eller behdver hjdlp med nagot (exempelvis toalettbesdk). Att soka
vuxenkontakt ska har alltsa inte férvaxlas med bekraftelsebehov.

Beskrivning av skalan:

1= Barnet stker sdllan sjdlvmant upp en pedagog nar det har behov av vuxenkontakt.

3= Barnet soker ibland sjdlvmant upp en pedagog nér det har behov av vuxenkontakt.

5= Barnet soker oftast sjdlvmant kontakt med en pedagog nar det har behov av vuxenkontakt.

Beteende 2: Barnet knyter an : Nedanstaende skala ror uteslutande situationen ddr vardnadshavare ldmnar
till de flesta av pedagogerna pa : over barnet till pedagog ndr det borjar sin férskoledag. Valet av just Gverldm-
forskolan. ningen grundar sig pd att det i dessa situationer dr vdldigt tydligt vilken typ

: avanknytning det handlar om.

Beskrivning av skalan:

1= Barnet kan sdllan ldmnas 6ver fran vardnadshavare till pedagog utan att bli ledset eller tydligt visa att
det inte vill sldppa vardnadshavaren.

3= Barnet kan ldmnas 6ver fran vardnadshavare till minst tva-tre pedagoger utan att bli ledset eller tyd-
ligt visa att de inte vill sldppa vardnadshavaren.

5= Barnet kan oftast ldmnas &ver fran vardnadshavare till de flesta av pedagogerna utan minsta problem.
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Trygghet i relation till barn pa forskolan

Beteende 1: Barnet leker med manga barn pa : Beteendet handlar om barnets lek med andra éver en ldngre
forskolan (sammantaget utifran naturen, pa period, det vill sdga en termin eller ett ldsar.
garden och inomhus). :

Beskrivning av skalan:

1= Barnet leker endast med ett, eller ett fatal andra, barn pa forskolan.
3= Barnet leker med ungefér tio barn pa forskolan.

5= Barnet leker med fler an tjugo barn pa forskolan.

Beteende 2: Barnet deltar i leken utan stéd av en pedagog.

Beskrivning av skalan:
1= Barnet leker sdllan med andra utan att en pedagog deltar.

3= Barnet behdver hjdlp av en pedagog att komma igang i leken med andra,
och pedagogen behdver darefter finnas i periferin (fér stod pa distans).

5= Barnet leker oftast sjdlvstdndigt utan stod av en pedagog.

Beteende 3: Barnet vagar uttrycka sig i barngruppens aktiviteter (bade under lek och undervisning).

Beskrivning av skalan:

1= Barnetvagar sillan uttrycka sig i gruppsammanhang.
3= Barnet vagar ibland uttrycka sig i gruppsammanhang.
5= Barnet vagar oftast uttrycka sig i gruppsammanhang.

Trygghet i relation till naturen

Beteende 1: Barnet vet hur det ska kld sig utomhus, oavsett vader.

Beskrivning av skalan:
1= Barnet vet sdllan hur det ska kla sig nar det ska ga ut.
3= Barnet vetiviss man hur det ska kl& sig nér det ska ga ut.

5= Barnet vet oftast hur det ska kld sig ndr det ska ga ut. Barnet
forstar ocksa innebdrden av olika material och lagers funktion.

Beteende 2: Barnet vet hur det ska agera i naturen.

Beskrivning av skalan:
1= Barnet visar en stor osdkerhet ndr det dr ute i naturen, och vill darfor hela tiden vara nira en pedagog.

3= Barnet kan ldmna sin pedagog, men vill kontinuerligt kunna se den for att kdnna att det &r okej
att vara en bit ifran.

5= Barnetvisar att det ar bekvamt i naturen. Barnet kan var ifran pedagog och barngruppen och agera
pa egen hand utan behov av kontakt med pedagogen.

Beteende 3: Barnet upplever, undersdker och leker (tryggt) : Att uppleva en biotop handlar hdr om
i olika biotoper. : att ta in den med alla sina sinnen.
Beskrivning av skalan:

1= Barnet kan endast uppleva, understka och/eller leka pa garden.

3= Barnet kan uppleva, understka och leka i nagra biotoper.

5= Barnet upplever, undersdker och leker obehindrat i olika biotoper.
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Trygghet i sig sjalv

Beteende 1: Barnet vagar uttrycka egna asikter i barn-  : Detta beteende bér endast vara i fokus for
gruppens aktiviteter (bade i lek och undervisning). : barn som dr cirka tre dr och dldre.
Beskrivning av skalan:

1= Barnet uttrycker sig endast som gruppen och om gruppen forst har visat vad den tycker.

3= Barnet uttrycker egna asikter, men tar tillbaka dem om nagot annat barn inte gillar asikten.

5= Barnet uttrycker egna asikter med trygghet oavsett vad andra tycker. Barnet kan ocksa dndra asikt
om det blir 6vertygat (men da inte pa grund av osdkerhet).

Beteende 2A (Innemiljon): Barnet vagar prova pa nya saker/aktiviteter.

Beskrivning av skalan:

1= Barnetvagar sillan prova pa nya saker/aktiviteter.

3= Barnet vagar da och da prova pa nya saker/aktiviteter.
5= Barnet vagar ofta prova pa nya saker/aktiviteter.

Beteende 2B (Utemiljon): Barnet vagar prova pa nya saker/aktiviteter.

Beskrivning av skalan:

1= Barnetvagar sillan prova pa nya saker/aktiviteter.

3= Barnet vagar da och da prova pa nya saker/aktiviteter.
5= Barnet vagar ofta prova pa nya saker/aktiviteter.

Beteende 3: Barnet reagerar inte ndmnvart Att reagera med negativa kénsloyttringar handlar
(negativt) ndr det misslyckas med ndgot.  : hdrom att exempelvis bli arg, frustrerad eller ledsen.
Beskrivning av skalan:

1= Barnet reagerar ofta med negativa kansloyttringar nar det misslyckas med nagot.

3= Barnet reagerar ibland med negativa kédnsloyttringar nar det misslyckas med nagot.

5= Barnet reagerar sdllan med negativa kansloyttringar nar det misslyckas med nagot.

Konfliktfritt agerande

Beteende: Barnet agerar pa ett konfliktfritt : Attagera respektfullt handlar bland annat om att inte knuffa,
sétt, det vill sdga respektfullt och lGsnings- : stota till eller stora andra, likvil som att inte forstora eller ta saker
orienterat gentemot andra pa férskolan. i som andra anvinder. Det handlar ocksd om att kompromissa.

Beskrivning av skalan:

1= Barnet agerar sdllan respektfullt och lGsningsorienterat, vilket innebar att det ofta hamnar i,
eller skapar, konflikt av nagot slag.

3= Barnet agerar ibland respektfullt och l6sningsorienterat.

5= Barnet agerar ofta respektfullt och ldsningsorienterat, vilket innebdr att det séllan hamnar i,
eller skapar, konflikt av nagot slag.
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Formaga till fantasi och kreativitet

Beteende: Barnet har en vl utvecklad : Ndr begreppet naturféremal anvinds i nedanstdende skala
formaga att leka, fantisera och skapa utifran : avses féremal som stenar, stubbar kottar och grenar.
nastan vad som helst i naturen. :

Beskrivning av skalan:

1= Barnet anvdnder séllan naturféremal som utgangspunkt nér det leker, fantiserar och/eller skapar. Bar-
nets aktivitet kretsar kring redan skapade leksaker eller redskap av olika slag.

3= Barnet anvander ibland naturféremal som utgangspunkt nar det leker, fantiserar och/eller skapar,
men behdver da en del hjilp fér att komma igang.

5= Barnet anvdnder ofta naturféremal som utgangspunkt nér det leker, fantiserar och/eller skapar. Dessa
blir direkt en sjadlvklar del i leken/fantasin/skapandet.
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Bilaga 2. Skattnings-
formular | Ur och Skur

Foreteelser och beteenden

Ldrande

1. Barnet har formaga att tilldmpa ldrande via 6gon och &ron.
Grunden larsituation baserad pa stillasittande pedagogledd
verksamhet.

2. Barnet har férmaga att tilldmpa ldrande som skett med hela
kroppen och de fem sinnena. Grunden &r ldrsituation i stillhet
eller rorelse.

Genusmedvetenhet

1A. Barnet leker med andra barn oavsett kén och etnisk
tillhorighet (Inne).

1B. Barnet leker med andra barn oavsett kdn och etnisk
tillhdrighet (Ute).

9A. Barnets roller i leken varierar pa ett satt som gor att barnet
totalt sett kan anses leka pa ett icke kdnsstereotypt sitt (Inne).

92B. Barnets roller i leken varierar pa ett sdtt som gor att barnet
totalt sett kan anses leka pa ett icke konsstereotypt satt (Ute).

Empati

1. Barnet agerar utifran andra barns behov, exempelvis nédr
nagon behover hjdlp att knyta skorna, packa ryggsacken, ta sig
upp for berget eller informera en vuxen om att ett annat barn
fatt problem.

9. Barnet visar att det kdnner med andra barns kanslor,
exempelvis blir glad nér ett annat barn blir glad eller blir lite
nedstidmd nir ett annat barn blir ledset.

3. Barnet respekterar djur och natur.

Trygghet i relation till pedagog

1. Barnet kommer sjdlvmant till pedagoger nar det har behov
av vuxenkontakt, som ndr det ar ledset, behdver berdtta nagot
eller behdver hjdlp med nagot (exempelvis toalettbesok).

2. Barnet knyter an till de flesta av pedagogerna pa forskolan.

Trygghet i relation till barn pa forskolan

1. Barnet leker med manga barn pa forskolan (sammantaget
utifran naturen, pa garden och inomhus).

3. Barnet vagar uttrycka sig i barngruppens aktiviteter (bade
under lek och undervisning).
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Trygghet i relation till naturen

1. Barnet vet hur det ska kla sig utomhus, oavsett vader.

3. Barnet upplever, undersoker och leker (tryggt) i olika biotoper.

Trygg i sig sjcilv

1. Barnet vagar uttrycka egna asikter i barngruppens
aktiviteter (bade under lek och undervisning).

3. Barnet reagerar inte ndmnvért (negativt) nar det
misslyckas med nagot.

Konfliktfritt agerande

1. Barnet agerar pa ett konfliktfritt sitt, det vill sdga respektfullt
och l&sningsorienterat, gentemot andra pa forskolan.

Férmdga till fantasi och kreativitet

1. Barnet har en vél utvecklad formaga att leka, fantisera och
skapa utifran nastan vad som helst i naturen.

Totalsumma

Medelviarde
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Bilaga 3. Observations-
verktyg Lajka

Pa den har sidan presenteras ett frivilligt observationsverktyg for dig som pedagog i klassrummet. Fokus dr
observation av beteenden hos elever som tagit del av Lajkas material fér en schyst natvardag, och da med
utgangspunkt i elevernas agerande i klassrumsmiljon.

Observationsverktyget utgar ifran sex av de beteenden som Lajka vill bidra till. Du som anvander verktyget
i klassrumsmiljon haller dver tid ett lite extra vakande 6ga pa eleverna utifran dessa beteenden. Genom att
med jamna mellanrum - férslagsvis mot slutat av varje termin - kort beskriva klassen utifran respektive
beteende framkommer en bild dver tid som forhoppningsvis illustrerar en utveckling i positiv riktning.

Beskrivningarna gors enbart pa 6vergripande gruppniva - inte individniva. Det handlar d& om huvudsak-
ligen kvalitativt orienterade beskrivningar av elevernas beteenden dar konkreta exempel &r viktiga for att
synliggora i vilken ungefarlig utstrackning eleverna uppfyller dessa. Beteenden att observera eleverna uti-
fran (pa gruppniva) ar foljande:

Eleverna pratar med varandra pa ett icke nedvarderande sitt.
Eleverna vagar berdtta om saker som hant pa nitet som inte kanns okej.

Eleverna resonerar pa ett satt som visar att de har goda insikter om hur mobil- och natanvandning kan
paverka somn och fysisk aktivitet.

Eleverna pratar om sociala medier pa ett satt som visar att de har ett sunt férhallningssatt till sddana.
Eleverna dr i hog grad kéllkritiska avseende innehall pa nitet.

Eleverna har en god koncentrationsniva pa lektionerna.

N&r elevernas agerande i klassrummet beskrivs utifran vart och ett av dessa beteenden behdver
beskrivningen innehalla féljande: 1) en redogdrelse som tydliggdr ungefér i vilken utstrackning som
eleverna totalt sett agerar i enlighet med beteendet, 2) ett flertal konkreta exempel som pa ett tydligt sétt
illustrerar beteendet i praktiken, samt 3) en beskrivning av i vilken utstrackning det skett en forandring
avseende det aktuella beteendet under terminen eller ldsaret. Kopplat till det sistndmnda gors dven en
beddmning utifran foljande fraga:

I vilken utstréckning beror den eventuella férdndringen pd de klassdiskussioner som genomforts
baserat pd Lajkas material fér en schyst nétvardag?

Féréndringen beror Fdrdndringen beror
till véldigt liten del till vdldigt stor del
pa dessa klassrums- pa dessa klassrums-
diskussioner. diskussioner.

Sjdlva dokumentationen av allt ovanstaende behdver inte vara krangligare an att du i ett textdokument
skriva ner din upplevelse av situationen for varje enskilt beteende.

Stort tack for att du hjdlper oss med detta!
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Vi vill skapa ett samhalle med
battre halsa och okad trygghet

Vi dr manga som vet att lyckade investeringar idag
leder till god avkastning i framtiden. Men hos
Skandias stiftelse Idéer for livet mats resultaten inte
bara i kronor, utan ocksa i kraften och formagan att
forandra samhallet till det battre. For vi vet att
gemenskap nu forebygger utanforskap sen och att
trygghet nu forebygger kriminalitet sen.

Idéer for livet agerar kraftfullt med mjuka medel,
och bygger starka vuxna genom att investera i dem
som fortfarande vaxer. For oss ar varje krona som
spenderas pa att fa barn och unga att ma battre,
kdnna mer delaktighet och tro pa sig sjalva, en stor
vinst for framtiden.

Vi verkar for battre hilsa och dkad trygghet for barn
och unga och finns med fran idé till handling, i
insatser som ger effekt och skapar framtidstro. Vi
uppmuntrar kompetensoverforing, hjalper
organisationer att vdxa och bidrar till att skapa fler
skalbara insatser for en 6kad social hallbarhet.

Stiftelsen initierar och stddjer forskning,
organisationer och insatser, nationellt saval som
lokalt och &r lanken mellan manga av dem. Vi har
funnits i 40 ar och stéttat fler an 4600 projekt.

For att skapa en positiv samhallsutveckling kravs ett
ndra samarbete mellan civilsamhillet, offentlig
sektor, naringsliv och akademin. Genom var roll som
katalysator kan vi verka for nya strukturer for
samarbeten, bidra till att utveckla effektiva
forebyggande losningar som agerar pa utmanande
samhallsutmaningar.

Vi vet vardet av att forutse risker och arbeta
férebyggande och arbetar for utvecklingen av
effektiva metoder for att mata vardet av fore-
byggande sociala insatser. Att gora ratt insats vid
ratt tid lonar sig - bade for samhallet i stort saval
som for alla barn och unga. Barns halsa och trygghet
ar centralt for oss.

idéer
forlivet

Ideerforlivet.se skandia$
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